
工程质量反思报告(模板5篇)
在当下社会，接触并使用报告的人越来越多，不同的报告内
容同样也是不同的。通过报告，人们可以获取最新的信息，
深入分析问题，并采取相应的行动。下面是小编为大家整理
的报告范文，仅供参考，大家一起来看看吧。

工程质量反思报告篇一

建设工程质量检测中心检测员个人工作总结一年来，本人认
真遵守劳动纪律，按时出勤，有效利用工作时间；坚守岗位，
需要加班完成工作按时加班加点，保证工作能按时完成。认
真学习知识；具有强烈的责任感。积极主动学习质检实验员
专业知识，工作态度端正，认真负责地对待每一项工作。

二、工作岗位和工作能力方面我的工作岗位是一名检测员、
一个把握工程质检的重要岗位。我深知我的重要性，说以我
本着“把工作做的更好”的目标，扎扎实实干好本职工作，
并且在工作之余我努力的学习专业知识充实自己，虽然在工
作上会遇到很多挫折但是我相信我自己。有句话说得好“从
哪里跌倒、就从哪里爬起来”我还很年轻本着笨鸟先飞的思
想，我想信只要我付出的比别人多肯定能弥补我在质检实验
员专业知识上的不足。

三、总结了一年来的工作，虽然取得了一点的成绩，自身也
有了很大的进步，但是还存在着以下不足:

1、有时工作方面与领导的要求还有一定差距。一方面，由于
个人能力和素质不够高，一方面就是工作量多、和时间比较
紧时，工作效率不高。工作时责任心不强、有点小马虎。

2、有时工作敏感性还不是很强。对领导交办的事不够敏感，
有时工作没有提前，上报情况不够及时。



3、在工作岗位上发挥不够明显。对全科工作情况掌握不细，
还不能主动、及早想办法，许多工作还只能算是一般。

工程质量反思报告篇二

为贯彻落实总公司^v^以质求信、业主至上、遵守法规，持
续改进^v^的总体方针，以^v^抓质量水平提升，促发展方
式转变^v^为主题，以提高^v^工作质量、产品质量、服务
质量^v^为重点，全兴公司于2018年全面开展了质量管理工
作，从抓基础管理入手，强化质量意识，加强员工技能培训，
提高员工整体素质，从而促进公司整体质量管理水平全面提
高。

1、质量管理体系文件完善

今年体系文件换版，借着换版，将修改程序文件同规范公司
内部分工作流程、明确部门职责划分结合在一起。使得质量
体系更加贴近公司生产实际，为提高公司的质量管理和产品
质量起到更大的做用。

修改的文件有：质量手册、17个程序文件、4个作业指导
书、11个质量检验表。

2、质量管理体系审核活动

2018年9月份进行2018年度内部质量审核及外审前的管理评审，
2018年10月份迎接外审组对我公司进行质量管理体系复评审。

内审组在管理者代表的组织下对各部门、生产现场进行了审
核，不合格项目填写了内审不符合报告单。组织了各有关责
任部门针对不合格项进行了分析、研究，并进行了相应的整
改工作，按期确认和验证各部门的整改结果。

管理评审认为公司自去年的评审以来，在今年年初推行新版



质量检验表格，加强了质量管理，为质量体系的运行和改进
奠定了基础。经过这几个月的体系运行，进一步证明了建立
的质量体系是可持续的，有效和充分的。方针符合公司制剂
和市场发展方向要求，目标、指标及管理方案得到有效控制
和实施，均达到公司2018年度产品质量目标值。结论是公司
质量体系运行是持续有效的，取得了一定的绩效。

平时体系员随机对各个部门进行质量体系相关记录抽查，对
填写不规范、记录缺失的，下发不合格通知，并督促改正。
领导组进行季度工作考核。

在日常管理工作中通过培训以使理解和掌握质量管理体系，
通过考核和检查以使按质量管理体系运行，通过内部审核、
管理评审、外部审核检验运行效果。

成效，产品合格率较前期有了大幅度的提升。加工过程工序
交检一次合格率99%，成品一次检验合格率达到98%，产品最
终出厂不合格率为零。

结合公司各个生产环节，完善专业管理与基础管理，为配合
程序文件的有效执行，制定了更详细具体的作业指导书、检
验指导书、工艺说明书等；为了真实记载质量活动的开展情
况，制定了11份记录表格，用记录反映产品质量及质量体系
运作情况，为满足质量要求的程序提供了客观依据，为质量
管理提供了有力保障。

1、有时工作没有很好的条理性，不能很好的把握细节，可能
是现场的工作很杂而不能抓到工作的重点，只有一步一步的
把固定工作作好并对其他一些杂项工作做出很好的规划这样
就不会有工作问题的遗漏。

2、一些需要沟通解决的问题处理不及时，包括外协不良的传
达，现场不符合的指正与确认等。具体的工作中由于消息传
达的延迟性、时间差等一些因素的干扰，出现沟通不及时。



3、一些相关工作的管理办法，管理方式的欠缺。需要对管理
办法与方式进行反思，明确这些方式方法的目的与合理性，
结合自身的实际工作来理解与完善进一步完善质量管理体系，
强化质量意识，严格标准化作业，才能提高生产能力水平。
在今后的工作中要继续运用科学管理办法，学习先进经验，
用于创新，培养骨干力量，树立良好的企业形象。

工程质量反思报告篇三

决算基本情况说明

部门基本情况

（一）部门机构设置、职能

我站是自收自支的副处级事业单位，是在原市建设工程质量
监督检测站的基础上，将工程质量监督职能划转新组建的市
建设工程监督管理局，设立市建设工程质量检测站，全称系
茂名市建设工程质量检测站。我站内设办公室、综合科、检
测一科、检测二科、检测三科、技术设备科6个副科级职能科
室。我站主要职责：执行国家、省、市有关工程质量检测的
方针政策、法律法规、技术标准和规定规程；承担建设工程
的地基基础及建筑材料、工程构（配）件、设备及室内环境
质量的检测任务；负责本行政区域内工程质量的仲裁检测和
司法鉴定；参与重大工程质量事故的调查处理并提供检测报
告或数据以及承办市建设局交办的其他工作。

（二）人员构成情况

我站事业编制55人，现在职干部职工50人,退休人员10人，聘
用工8人，合同工28人，计时工4人。

（三）决算年度的主要工作任务



2014年，我站在市住建局的正确领导下，在全体干部职

工的共同努力下，深入学习贯彻十八届三中、四中全会精神，
围绕检测站的工作重点，团结协作、全力以赴，扎实推进各
项工作。进一步推进了滨海新区检测工作;加强节能检测项目
的人员培训，确保节能检测项目的顺利开展;进一步完善检测
系统信息化建设，创建茂名市建设工程质量检测信息网;完成
大吨位静载设备的采购、静载配重的加工制作，逐步开展大
吨位单桩静载试验；继续优化检测项目，进一步提高工程质
量检测的服务水平。

二、收入决算说明

2014年收入决算3342.59万元，其中：财政拨款收入3342.59
万元。

三、支出决算说明

2014年支出决算2259.77万元，其中：一般公共预算财政拨款
支出2259.77万元。

2014年财政拨款支出按用途划分，基本支出966.60万元，
占42.77%，其中：工资福利支出722.66万元，对个人和家庭
的补助112.47万元,商品和服务支出131.47万元;项目支出决
算1293.17万元，占57.23%，主要支出项目是建设市场管理与
监督，以及对全市的建设工程的地基基础及建筑材料、工程构
（配）件、设备以及室内环境质量的检测工作。

四、“三公经费”支出说明

2014年“三公经费”财政拨款支出共30.61万元，具体情况

如下：



1.因公出国（境）费支出0万元，全年没有使用财政拨款安排
出国情况。

2.公务用车购置及运行维护费支出20.81万元。主要包括：
（1）无新购置车辆支出。（2）公务车保有量7辆，全年运行
维护费支出20.81万元，平均每辆2.97万元。比2013年减
少7.82%。减少原因是我站加强和规范公务用车的配备使用和
管理。

3.公务接待费支出9.8万元，比2013年减少70.52%。其减少的
主要原因是我站认真贯彻落实党中央“八项规定”，规范公
务接待活动，严格控制接待费开支范围及标准，公务接待费
减少效果显著。

茂名市建设工程质量检测站

工程质量反思报告篇四

xx市建设工程质量监督站2008年上半年以省厅对质量监督考
核为契机、以“质量年”活动为抓手，不断加强监督站自身
建设，进一步改革完善监督管理模式，加强巡查力度，实
行“差别化管理”，加强对建筑节能、村镇建设、商品混凝
土生产企业的质量控制工作，稳定推进住宅工程竣工分户验
收工作，积极开展机关效能建设，切实提高质量监督管理与
服务的工作质量，圆满完成了上半年各项工作任务。现将具
体情况汇报如下：

(一)、工作完成情况

1、2008年初召开了2008年建设、监理、施工、质监员等一系
列年度座谈会，总结了08年工作、规划了2008年质量监督管
理主要工作任务。

2、完成了2008年下半年“舜耕杯”评审，2008年全市共



创“舜耕杯”奖工程30项。

3、召开了村镇工程质量管理工作会议，加强村镇工程管理水
平，缩小城市差距，计划2008年下半年出台“xx市村镇工程质
量管理办法”。

4、全面落实了住宅工程竣工验收的改革，4月份起全面实行
竣工住宅工程分户验收制度。

5、派员参加了在黄山举办的质量监督检测管理协会会议、北
京市分户验收观摩会，并做了相应的汇报和总结。

6、参与建委、省厅组织的建筑节能检查。

7、召开了质量年活动动员会，2月份在“质量年”活动全面
启动。

8、参加了省总站组织的质量巡查。

9、组织完成了一季度工程现场巡查，切实落实了质量年活动。

10、办理质量监督手续40份，368个单位工程，建筑面积131
万平方米。总造价亿元，收取质量监督费万元。

11、监督竣工验收48项工程，通过竣工验收的合格率100%。

12、完成竣工备案40个单位工程，建筑面积万平方米。

13、发出《质量监督意见通知书》44份，质量问题处理合格
率100%。

14、进行不良行为记录5次。

15、受理质量投诉3起，结案1起，其余正在处理。



16、备案监理合同31份265个单位工程，应监理的工程监理
率100%；

17、完成了2008年度监理企业统计报表上报及优秀总监的申
报工作；

18、完成了省总站、建委、建管处交办的其它工作。

（二）、积极开展质量监督站自身建设，加强内部监督管理

1、不断提高站内人员自身素质及业务水平，不仅在政治思想
教育方面是长抓不懈，在业务上，一方面定期组织站内人员
集中学习各种规范和条文，另一方面积极参加省、部、委组
织的各项培训和交流会，以此来提高监督员的业务素质。

2、为了迎接省总站对我站的监督机构考核，我站认真学习
了“省总站考核办法”，明确考核内容，具体工作落实到人，
通过积极认真的准备工作，我站顺利地通过了考核。

（三）、加大工程质量监督随即巡查，逐步提高监督执法力
度

1、转变质量监督方式，将工作重点放到工程巡查和重点部位
抽查，同时采取“差别化”管理模式，对质量信誉差的企业
实行重点监督。

2、在监督执法方面我站均取得了行政执法资格，下发44份
《质量监督意见通知书》，对两项工程进行了现场取证与调
查笔录工作，其中工程向全市建委提交了行政处罚建议书。

3、进行5次“不良行为记录”促使相关主体、人员加强质量
管理工作。

（四）、进一步开展质量监督信息化管理与政务公开工作报



告

（1）首问责任制；

（2）一次性告知制；

（3）服务承诺制

（4）限时办结制。

工程质量反思报告篇五

培训管理办法

(贵州省建设工程质量检测协会第一届第五次会员大会审议通
过)

第一章总则

第一条为进一步规范检测人员培训管理工作，提高检测队伍
整体素质，根据国家有关简政放权、强化行业管理的精神，
以及《建设工程质量检测管理办法》（建设部141号令）、
《房屋建筑和市政基础设施工程质量检测技术管理规范》
（gb50618-2011）、《取消贵州省建设工程质量检测人员岗位证
书的通知》（黔建建通﹝2015﹞439号）等规定，制定本培训
管理办法。

第二条本办法适用于贵州省内从事建设工程质量检测工作的
检测人员的培训和管理工作。

本办法所称检测人员是指在建设工程检测活动中，从事建筑
材料、构配件、室内环境及工程实体质量检测的人员，或审
核、签发检测报告的技术人员。包含检测机构技术负责人、
质量负责人、注册人员和具体从事检测工作的人员。



第三条经全省建设工程质量检测机构会员单位同意,一致推选
贵州省建设工程质量检测协会（以下简称“协会”）作为负
责全省建设工程质量检测人员培训和管理工作的具体组织机
构,并接受贵州省住建厅的监督和指导工作。各市（州）工作
部在协会的领导下，配合开展本地区检测人员的培训管理工
作。

第四条检测人员培训实行“统一管理，统一教材，统一师资，
统一考试和统一证书”的工作原则。

第二章基本规定

第五条从事工程质量检测的人员应经检测技术专业培训合格
后方可上岗。

第六条注册人员（指注册结构工程师和注册岩土工程师）可
由单位自行培训或参加协会组织培训，再教育培训按注册人
员执业规定执行。

第七条中级及以上职称人员（需相近专业）可由本单位自行
培训或参加协会组织培训，但应参加协会组织的继续教育培
训。其他具体从事检测的人员应经省检测协会培训合格。参
加继续教育时间每年不少于16学时。

第八条

检测人员（含技术负责人、质量负责人、注册人员）不得同
时在两家及以上单位从业。

第九条同一检测人员持协会培训合格证书的专业不超过3个，
职称人员自行培训的专业不超过2个。

第三章培训类别、内容和方式



第十条检测人员培训专业主要分为：见证取样检测、地基基
础工程检测、主体结构工程检测、建筑门窗幕墙工程检测、
钢结构工程检测（除焊接质量无损检验外）及民用建筑工程
室内环境质量检测。非检测机构检测人员培训为建筑材料检
测与质量控制。

第十一条检测人员培训内容：

（一）相关法律、法规基础知识；（二）相关检测项目专业
基础知识；

（三）现行国家、行业、省有关工程技术标准、规范、规程；
（四）现行相关检测方法、步骤及仪器设备操作方法。第十
二条协会培训应采取脱产集中培训的方式。新取证培训分为
基本理论知识和实际操作技能培训两部分。基本理论知识考
试采用闭卷考试的形式，考试题目由试题库随机抽取。实际
操作考技能考试采取按专业随机抽题的形式。理论与实际操
作培训皆合格后，颁发《贵州省建设工程质量检测岗位培训
合格证书》。

职称人员（相近专业）参加协会继续教育，只上理论课程，
不考试。

第十三条

《贵州省建设工程质量检测岗位培训合格证书》有效期为3年。

第十四条企业对注册人员、职称人员开展自行培训的，应落
实培训师资、方式、时间、场地，培训内容不少于本办法第
十一条规定内容，确保培训质量。并对培训合格人员出具培
训合格证明。相关培训证明资料（图像）应与人事档案一并
存档。其中师资至少应选择一名协会师资库内的培训教师。

第四章培训基地的认定



第十五条协会负责培育及考核认定2～3家培训基地。第十六
条培训基地基本条件：

（一）遵守国家职业培训法律法规，熟悉国家职业教育方针，
积极推行职业教育制度；

（二）管理制度健全，内部管理规范，培训质量较高，社会
信誉较好；

（三）具有与培训项目和培训规模相适应的培训场所、实训
设施设备。

3）具有满足培训要求的教学设备。有与培训岗位相对应的教
学设备设施，有满足实习教学需要的配套设备、模型。应具
有满足教学和技能训练需要的教学、实习、实验设施和教学
设备。

见证取样：水泥、粉煤灰的物理力学性能检验；建筑钢材
（含钢筋焊接与机械连接）力学性能检验；混凝土用骨料物
理性能检验；混凝土、砂浆强度检验；砖、砌块的物理力学
性能检测。

注：物理性能至少3套，力学性能两台试验机。

主体结构：回弹法和钻芯法检测混凝土强度；超声法检测混
凝土缺陷；混凝土预制构件结构性能检测；钢筋保护层厚度
检测；后锚固件拉拔试验；碳纤维片正拉粘结强度试验；贯
入法检测砌筑砂浆；原位轴压法检测砌体强度。

注：至少3套设备,培训检测机构需提供对应试验模型。地基
基础：土工试验；锚杆锁定力检测；桩（完整性、承载力、
强度）、地基（含复合地基）、基础施工监测。

注：土工试验设备至少两套，力学试验一套，基础至少两套.



培训检测机构需提供对应试验模型。

空气检测：土壤中氡浓度检测；空气中氡、甲醛、苯、tvoc、
氨的检测；装饰有害物质含量的检测。

注：设备至少2套。

钢结构：无损检测（超声、射线、磁粉）；防火和防腐涂层
厚度检测；节点、螺栓等连接件力学性能检测；钢结构变形
测量、注：设备至少2套。

建筑幕墙：门窗幕墙“四性”检测；现场抽样玻璃的遮阳系
数；可见光透射比；传热系数；中空玻璃露点检测；隔热型
材的抗拉强度、抗剪强度检测。

注：设备至少1套。

第十七条由协会组成培训机构考核组，对申请承担培训考核
任务的机构进行考核评估，考核合格作为协会培训基地。

第十八条为保证培训基地的培训质量，协会每年对培训基地
进行考核和评价，实行动态管理。

第五章培训师资库、试题库及考试委员会的建立

第十九条由协会专家委员会，根据培训内容和项目，建立完
善师资库、试题库及考试委员会，为培训、考试提供师资及
试题。

第二十条

培训教师资格：

4）具有大学本科（含）以上学历或中级（含）以上职称，且



从事工程质量检测工作五年以上，在本专业内有丰富的检测
理论知识与实践经验。

第二十一条培训教材由协会组织协会专家委员会及相关培训
教师根据教学需求编制。

第二十二条培训考试大纲由协会统一制定。

协会组织相关人员建立各个专业出题委员会，建立相应的理
论题库（见证取样、主体结构、地基基础、空气检测、钢结
构、建筑幕墙等），每次考试协会随机组合试卷，保证试题
的更新和保密性。逐步推广计算机随机组合试卷方式。

第二十三条培训考试工作由考试委员会负责。考试委员会受
协会的领导，由协会专家库成员和协会自律委员会成员组成。
设考试委员会主任一名，副主任两名，成员6~8人。其主要职
责是：

1）负责检测人员的考试及管理工作。

2）制定检测人员考试大纲，组织编写培训教材；组织开展检
测人员培训与考试相关课题的研究和技术交流活动。

3）制订并严格执行考试程序和管理制度。

第二十四条从事考试工作的组织人员及考评人员，应当坚持
原则，不徇私枉法。发现下列情况时，协会应当立即停止违
规人员的考核工作。

1)泄露考试内容，严重影响考试公正的;2)徇私舞弊，为报考
人员作弊提供方便的;3)玩忽职守，导致考场纪律混乱，考试
结果失实的;4)其他严重影响考试公正性的活动。

第六章培训前期准备、培训报名



第二十五条协会统筹安排教学大纲、培训教材，于每月月初，
统一在网上发布月培训计划，列入培训计划的培训项目，原
则上不会随意取消。

第二十六条需培训的学员按照通知的要求统一在网上申报，
不支持现场报名。报到需提供通知所需资料原件予以复查。

第七章培训收费

第二十七条协会按照国家有关规定，完成收费项目手续后，
实行收费公示制度。

第二十八条收费严格按核定的标准收费，并使用财政或税务
部门统一印制的票据，不得自行随意确定收费标准，不得乱
收费。

第八章证书管理第二十九条协会负责全省检测人员培训合格
证书的制作及发放工作。过期未参加继续教育培训的，证书
自行失效。

第三十条需变更《贵州省建设工程质量检测岗位培训合格证》
单位的，应提交本人与原单位解聘证明或劳动合同到期证明
以及与新单位签订的劳动合同和社保证明。

三十一条社会监督。

第九章监督管理

协会严格执行本办法，自觉接受政府监督、群众监督和

第


