
2023年酒店服务员表扬信 酒店内部表扬
信酒店表扬信表扬服务员(模板9篇)

人的记忆力会随着岁月的流逝而衰退，写作可以弥补记忆的
不足，将曾经的人生经历和感悟记录下来，也便于保存一份
美好的回忆。大家想知道怎么样才能写一篇比较优质的范文
吗？以下是小编为大家收集的优秀范文，欢迎大家分享阅读。

酒店服务员表扬信篇一

会已圆满结束，大会反响积极热烈，意义深远。遂我公司特
写此信：非常诚挚的感谢各位对会的殷切关注与积极帮助。

贵酒店客户经理，会前会后给予我们的帮助是大家有目共睹
的。她根据我们公司的实际情况帮助我们在会前布置协调各
类工作，积极协助配合我们工作人员，努力帮助我们解决各
类问题，真正让我们领略了贵酒店销售人员的风采。贵酒店
会务经理，虽然，但是其工作仍一丝不苟，敬业精神可钦可
佩。

x酒店的前台主管在大会期间也一直积极配合我们的`工作，
服务周到。在大会期间，双方工作人员为了大会更好的举办，
都在积极地磨合以寻求更好的合作，虽然时有突发情况出现，
但是贵酒店服务人员优良的突发情况处理能力给予了我们极
大的帮助。总而言之，两年后的再次合作，让我们再次感受
到贵酒店的精致服务与友爱氛围。

再次感谢各位酒店领导和员工对我公司此次大会的支持和帮
助，真诚期待下次合作。

xxx

20xx年xx月xx日



酒店服务员表扬信篇二

xxx酒店的领导：

您好!

我是8203房的'房客，在酒店入住期间，感受到贵酒店员工热
情、亲切、周到的服务，让我们在寒冬中感受到了如家人般
的温暖。

特别感谢负责8203房清洁工作的员工，每次都认真、仔细地
帮我们打扫卫生，天气转凉了，主动为我们更换厚棉被，晾
衣架不够了，主动拿出自己的衣架给我们，房间门卡坏了，
主动联系工程师修理，给我们提供了很多帮助。

希望贵酒店领导能够对她进行表扬，再次表示感谢!

此致

敬礼!

xxx

20xx年xx月xx日

酒店服务员表扬信篇三

我是某某酒店的会员，某某会员。我在xx年xx月xx日入住上
海xx酒店长阳店，10月25日退房时不小心丢了一个装着欧
元xxx0元的黄色尼龙袋。当时酒店工作人员在我退房的时候
告诉了我，那会因为父亲病重，急着去医院，以为不是我的
我就走了。直到26号发现，到了酒店，酒店的总经理态度很
负责。和我一起去当地派出所把这件事处理的很认真，钱全
部还给我。我非常尊重这家酒店所有员工的负责态度和向您



酒店员工拾金不昧的精神。

同时，我以后也会一直选择住在国内的xx酒店。我也会向身
边的人宣传你们酒店员工崇高的服务精神，让他们也能入
住xx酒店，体验你们xx酒店的服务。

非常感谢你，并祝愿汤琪！

xx年xx月xx日

酒店服务员表扬信篇四

汉庭酒店的领导：

您好!我是xxxx房的房客，在酒店入住期间，感受到贵酒店员
工热情、亲切、周到的服务，让我们在寒冬中感受到了如家
人般的温暖。特别感谢负责8203房清洁工作的员工，每次都
认真、仔细地帮我们打扫卫生，天气转凉了，主动为我们更
换厚棉被，晾衣架不够了，主动拿出自己的衣架给我们，房
间门卡坏了，主动联系工程师修理，给我们提供了很多帮助。
希望贵酒店领导能够对她进行表扬，再次表示感谢!

此致

敬礼!

xxx

年月日

酒店服务员表扬信篇五

酒店员工在工作期间表现优秀，值得酒店经理的表扬，下面



是小编为大家整理的酒店餐厅服务员表扬信，希望对大家有
帮助。

尊敬的公司领导、基金会委员、同事们：

你们好!首先表达我最诚挚的谢意和最真挚的感激之情!衷心
感谢你们的慷慨解囊和无私帮助。

我的小孩出生40天就因为着凉引发了支气管肺炎住院治疗。
本来家里经济就不宽裕，孩子的医疗费成为一笔大开支，全
家人为此心力憔悴，爱人整日茶饭不思，以泪洗面。再加上
孩子未能母乳喂养，出生以来，都只能吃奶粉，奶粉的开支
负担也加大了，我的工资收入远远经不起这样的折腾。家里
还有一妹妹在上初中，所以爸爸妈妈也不能给予什么帮助。

孩子在此刻遭遇病疼是不幸的，但她又是幸运的!我把孩子的
病情和家庭情况向部门古祥君经理和陈进总监说明后，两位
领导立即和心怡爱心委员刘小梅一道，为我申请了心怡爱心
基金，他们善意的行为极大地鼓舞了我。在工作非常繁忙的
情况下金总、陈助代表基金会给我送来了800元爱心捐款。我
很感动，心里感觉很温暖!领导和同事们及时向我伸出援助之
手，我对此万分感激，也充分感受到家心怡酒店和直接订公
司这个大家庭里，兄弟姐妹间深厚的感情。我一定会珍惜这
种真情，用心抚养女儿，加倍努力工作，以实际行动报答公
司曾总金总、爱心基金及全体同事对我的关爱。

最后，祝心怡爱心基金、家心怡酒店、直接订公司蓬勃发展，
祝各位领导及全体同事们，身体健康、工作顺利、全家幸福、
万事如意!

xx年x月x日

尊敬的酒店各位领导、同事们：



您们好!

我带着无比激动的心情，写了这封感谢信。首先我代表我父
亲蔡德阳及我的家人，在此感谢我们荣誉酒店各位领导及同
事们，对于我父亲的帮助、关心、问候、照顾，非常谢谢您
们。

天有不测风云，人有旦夕祸福。20xx年4月27日下午13点30分
左右，我父亲在下班走回宿舍的路途中，不幸的被一辆超载
的摩托车给撞倒在地。右脸部被马路上的各种碎石严重搓伤，
手脚膝盖严重脱皮，地上到处都是鲜血，人当时处于休克状
态。在这次事故中，特别要感谢我们荣誉酒店中厨部的刘桂
莲大姐、梁光跃大哥。在发生事故的瞬间，刘桂莲大姐、梁
光跃大哥，他们用纸巾为我父亲将搓伤的右面部捂住，梁光
跃大哥来回不停的更换新的抽纸巾，及时止住正在大量出血
的伤口。正是我们荣誉人有了这种乐于助人，敢于奉献，一
方有难，八方支援的精神，将我父亲从生命的边缘上拉了回
来，再次点燃了生命的火花。在此也非常感谢我们中厨部的
江荣华等师傅及保安部的同事们，是他们奋不顾身，英勇的
追赶，将肇事司机绳之以法。谢谢您们。祝天下的好人一生
平安，一生幸福安康!

人的生命只有一次，希望天下所有的人能够珍爱生命。这次
事故中，我父亲是不幸中的万幸。经过医院全方位的检查鉴
定，没有内伤，只受到皮外伤。真诚的感谢酒店的各位领导、
同事们，同时也要感谢老天，感谢大地。

多少血淋淋的案例警示着我们，时刻要铭记生命的重要。安
全是我们的生产力，有了安全我们才能生产，才能平安、才
能健康，才能幸福。最后我忠心祝愿我们所有荣誉人，高高
兴兴上班，平平安安回家。也祝我们荣誉集团生意越做越好，
红红火火。谢谢大家!

xx年x月x日



各位同仁：

新年好!

从今年的8月28日试营业至今，我们携手并肩，互相激励，共
同努力，终于取得了酒店不俗的成果。我们的东明国际，蓝
图绘就、不断开拓;愿意和酒店一起奋斗、成长的各位同仁，
将在一个新的平台上继续美好的征程。

各位同仁：我们迎来了东明国际大酒店腾飞的曙光。事实证
明，我们已经有能力实现我们酒店长期以来的筹备的的愿
望——打造一个“菏泽第一，山东一流”的星级酒店;这是我
们大家共同奋斗、励精图治的结果，是对我们长期以来相濡
以沫、不离不弃的回报。东明国际是我们共同的大家庭，她
承载着我们太多的憧憬、希望和幸福，我们应该珍惜和爱护
她。酒店的创立，离不开积极勤奋、风雨同路的各位同仁;酒
店的发展，更需要新鲜血液的不断加盟。不同背景、不同经
历、不同层次的人才荟萃，冲击碰撞、互相激励，才能成就
一番事业。我们的酒店好像大家庭一样，以她广博的胸怀，
接纳、包容了各地的兄弟、同胞。你们家境、品性不同，年
龄、爱好不同，文化程度、社会历练、从业经验各异，但在
我们的酒店中却扮演着不同的角色，你们都是东明国际大酒
店的骄傲，都是酒店的主人公。这里又是一个学校，一座熔
炉。我们通过宣传、培训、考核，通过学习、工作和锻炼，
在工作中学习，在前进中成长。同时，酒店提供给大家发展
的平台、表演的舞台、客观公正的评价。我欣喜地看到，在
我们酒店几个月的试营业过程中，已经培养和造就了大批人
才，他们在酒店的各个岗位发挥着越来越重要的作用。

时常萦绕在我脑海的是在酒店发展过程中作出贡献的员
工——这里没有职位高低之别，不分是指挥若定的高管、现
场管理的中层还是勤勤恳恳、默默奉献的普通员工，只要他
给我们酒店作出过贡献，我们同样不会忘记。



酒店的发展壮大，需要资金的积累和不断的投入。

xx年x月x日

酒店服务员表扬信篇六

人才是为酒店创造价值的主体,在人才竞争越来越激烈的大环
境下,那么你知道给酒店服务员的表扬信怎么写吗?下面本站
小编整理了给酒店服务员的表扬信，供你参考。

尊敬的xxx先生：

您好!

首先十分感谢您入住南沙奥园养生酒店。并一直以来对我们
南沙奥园养生酒店的支持和厚爱，感谢您对我们酒店所做不
足之处的宽容与理解。同时也对于您为我们所提出的意见和
建议，我谨此表示最为诚挚的感谢。

在酒店的运营中，我们一直致力于努力提高客人感受。一流
的硬件设施和一流的服务是任何一家四星级星级酒店所必需
具备的基本元素。酒店将会对您所提出的建议作出严谨而细
致的改进。任何一位我们最尊贵客人都是我们酒店最宝贵的
财富，我们将一如既往地遵从各位的最点滴的感受，并且时
刻以客人的需求作为我们不断追求的目标。

再次感谢您――如此尊贵的客人选择了我们南沙奥园养生酒
店，对于您的光临我们深感荣幸。同时我也希望您在不久的
将来还是会选择我们做为您的首选酒店，并且将您在入住过
程中哪怕最细小的感受及时地告诉我们，我们将非常乐意为
您提供一切可以令您愉快的服务。 请再次接受我的最真诚的
感谢。但愿在不久的将来，您能再来南沙奥园养生酒店感受



我们酒店每一名员工提供的更为优质的服务。

在此，向您和您的家人恭祝：合家欢乐、身体健康、事业有
成、万事如意!

xxx

xxxx年xx月xx日

林美丽：

昨天客人某某先生通过什么渠道对酒店前厅部接待人员的服
务予以肯定，特别赞赏你热情的接待和周到的服务。

正值酒店开业之初，酒店客流量较大，这对酒店全体员工特
别是一线部门前厅部而言是巨大的挑战。面对挑战，你不仅
保证了工作质量，还能用笑容迎接客人，的确很棒。你的付
出是有价值的，不仅为客人的旅途增添了美好回忆，还使客
人对你个人留下良好印象，对某某酒店予以肯定。

特此感谢你的优质服务。希望你再接再厉，使得每位客人都
开心入住、满意离店。

xxx

xxxx年xx月xx日

尊敬的总经理先生：

入住贵酒店二晚，对酒店先进的硬件及优秀的软件深有感悟，
特此向您表示感谢!

我们是来自苏州福田金属有限公司的商务客人，因昨晚本人
身体不适未能外出，后贵店楼层服务员进来送报纸时发现我



躺在床上，便亲切地询问起原尾来，于是我把不适的情况向
她进行了说明.没过多久，又来了一位客房中心的年轻服务员，
她给我倒了一杯蜜水(蜂蜜)，帮助我喝了下去，并拿来了贵
地的苹果，告知我一些该注意及可能引起身体不适的因素，
并安排好我躺下后才轻轻离开!

对于我们经常出门在外的商务客来说，贵店这种细微之处的
服务还是首次遇到，毕竟全国乃至世界各地的出差对我们来
说是家常便饭，酒店对于软件方面所下的功夫也因此事而得
以体现，在此，我向总经理先生您表示致谢!并也请转告我对
那两位女服务员的感谢!

xxx

xxxx年xx月xx日

酒店服务员表扬信篇七

尊敬的总经理先生：

入住贵酒店二晚，对酒店先进的硬件及优秀的软件深有感悟，
特此向您表示感谢!

我们是来自苏州福田金属有限公司的商务客人，因昨晚本人
身体不适未能外出，后贵店楼层服务员进来送报纸时发现我
躺在床上，便亲切地询问起原尾来，于是我把不适的情况向
她进行了说明.没过多久，又来了一位客房中心的年轻服务员，
她给我倒了一杯蜜水(蜂蜜)，帮助我喝了下去，并拿来了贵
地的苹果，告知我一些该注意及可能引起身体不适的因素，
并安排好我躺下后才轻轻离开!

对于我们经常出门在外的商务客来说，贵店这种细微之处的
服务还是首次遇到，毕竟全国乃至世界各地的出差对我们来



说是家常便饭，酒店对于软件方面所下的功夫也因此事而得
以体现，在此，我向总经理先生您表示致谢!并也请转告我对
那两位女服务员的感谢!

xxx

20xx年xx月xx日

酒店服务员表扬信篇八

酒店保洁员张同志12月14日在二楼工作时、发现地上有一张
拾元钱，她当时问了几个员工，都没有丢钱的`，一时找不到
失主，x就把拾到的钱交到了领导，并请我帮助找找，如果是
谁遗失的请到办公室领取。虽然钱不多，但x这种拾金不昧的
精神实在难能可贵，现在社会上见钱眼开的人很多，还有个
别人在为几分钟的加班时间、几角钱的加班工资、自己为酒
店多做了些什么工作，报酬不公、工资不够等等在牢骚满腹，
对比之下，你们觉得不脸红吗?为此我们酒店希望全体同仁能
够发扬这种优良的品质，这种拾金不昧的精神，值得我们去
宣传、去光大。

张同志拾金不昧的行为，充分表现出了一名普通职工的高尚
人格品质和良好社会公德。酒店主要领导在获知了此事后，
希望大家以她为荣，对于她这种拾金不昧的精神，我们要大
力去表扬、大力去宣传。使我们酒店走向一个新气象、新风
尚、新环境。

酒店领导对x这种美德表示衷心的感谢!

xxx

xxxx年xx月xx日



酒店服务员表扬信篇九

酒店保洁员张同志12月14日在二楼工作时、发现地上有一张
拾元钱，她当时问了几个员工，都没有丢钱的，一时找不到
失主，就把拾到的钱交到了领导，并请我帮助找找，如果是
谁遗失的请到办公室领取。虽然钱不多，但这种拾金不昧的
精神实在难能可贵，现在社会上见钱眼开的人很多，还有个
别人在为几分钟的加班时间、几角钱的加班工资、自己为酒
店多做了些什么工作，报酬不公、工资不够等等在牢骚满腹，
对比之下，你们觉得不脸红吗?为此我们酒店希望全体同仁能
够发扬这种优良的品质，这种拾金不昧的精神，值得我们去
宣传、去光大。

张同志拾金不昧的行为，充分表现出了一名普通职工的高尚
人格品质和良好社会公德。酒店主要领导在获知了此事后，
希望大家以她为荣，对于她这种拾金不昧的精神，我们要大
力去表扬、大力去宣传。使我们酒店走向一个新气象、新风
尚、新环境。

酒店领导对这种美德表示衷心的感谢!

xxx

xxxx年xx月xx日


