
最新用心的演讲稿(汇总9篇)
演讲稿也叫演讲词，它是在较为隆重的仪式上和某些公众场
合发表的讲话文稿。我们如何才能写得一篇优质的演讲稿呢？
下面是小编为大家整理的演讲稿，欢迎大家分享阅读。

用心的演讲稿篇一

大家好!

今天我演讲的题目是：怀感恩心，做感恩事。

我们还应该感恩我们的老师。在学校，老师是我们成长的领
路人，是我们的朋友，老师尊重、理解和爱护我们，言传身
教，让我们受益终身，老师为我们付出了心血和汗水，因此
我们应该感恩老师，应该理解和尊重老师，课堂上，我们要
认真听讲，不要做与学习无关的事;课外，我们要认真完成老
师布置的作业，不要敷衍了事，应付差事。我们只有刻苦学
习，努力提高自己的成绩才是对老师最好的感恩。

同学们，让我们怀着感恩的心去面向世界吧，让我们怀着感
恩的心对待我们的生活吧，只要我们对生活充满感恩之心，
充满希望与热情，我们的社会就会更加安定和谐，我们的国
家将会更加繁荣昌盛!

我今天的演讲到此结束，谢谢大家!

用心的演讲稿篇二

大家好，我是餐饮部的xx。今天有机会在这里和大家来一起分
享酒店服务的故事，我感到非常荣幸。对我而言，今天站在
这里，更有一种挑战自己的收获感，因为能够当着这么多最



亲爱的大家讲述我的工作成绩，本身就是一种值得尝试的美
丽。

记得我刚来没多久时被派到银海湾做包厢服务时，由于对包
厢服务的流程有点生疏，当领班质问我到底会不会倒酒时，
我才意识到自己的需要学的还太多。可是开餐正在进行时，
我已经没有时间去调查这些，学习这些，面对领班恼怒的神
情，只能怯怯的告诉他说，我知道错了，我会改正的。对待
客人时，我也只能用微笑和有频次的服务去弥补刚才的不足。
在客人用餐结束后，我听到了客人对我赞许的语言，我看到
了经理转身离去时对我竖起的大拇指，我看到了刚才怒不可
遏的领班变得和蔼可亲。我知道，我成功的完成了这次任务！
但我不知道，这次的成功是取决于我的微笑还是我那蹩脚的
服务。

相比而言，我更愿意相信前者。

因为微笑的力量是无穷大的，他就像一个多插孔的移动电源，
在给自己供电的同时，也提供着他人的能量。

从楼上到楼下，厅里到厅外，一个岗点到另一个岗点的衔接，
虽然时间不长，但已足够让我去汲取养分，积累经验。

依稀记得在三楼开餐时，客人们在不停得拼酒，我在给客人
倒酒时，由于倾斜角度的大小不同，导致倒出的酒量有差别，
挑剔的客人玩笑似的要求我把酒倒得要一样多，一滴不能多，
一滴不能少，面对微醉的客人，我微笑着盯着酒杯一滴滴的
往下倒酒，尽可能的达到客人的满意。时间在继续，屋子里
弥漫着醉人的酒气，我的耐心已经快要消散殆尽，我该怎么
办呢？我不停的拿着分酒器在酒桌旁踱步斟酒，在为客人竭
诚服务的同时，也在消磨着时间。喝高的客人们貌似已经没
有了时间观念，于是一个让他们醒酒的念头鼓动着我端着几
瓶矿泉水放到了他们的面前。在一个客人摆手说不要的时候，
一不小心，几瓶矿泉水一个接着一个的从托盘上滚落并都一



个一个的砸到了这个客人的身上，我惊呆了，没想到，这位
客人诙谐的告诉我说，小妹妹，我不要，你也不能这样对我
啊！我满脸的歉意，微笑着对他说，我不是故意的，您有没
有伤到哪？于是，便弯身捡起了掉落的矿泉水，转身打开了
几瓶，依次倒在了客人空余的杯子里，并小声告诉他们说，
喝点水，肠胃会舒服些。果不其然，刚才还在拼酒量的客人
都不同程度的喝了点水，不知道过了多长时间，客人纷纷站
起身来开始离开。在离开的时候，一个客人对我说，小姑娘，
真的谢谢你，如果再喝下去，我今天都走不成了。

或许有时候能够让客人满意就是这么简单，想客人之所想，
思客人之所思，大家相互理解，相互体谅。用最真诚的服务
去打动他们。

算一算时间，我来这里也有半年了。来这里之前，我也曾犹
豫过，怀疑过，而如今，我感谢那些不眠不休的日子，庆幸
咬牙走过的每一个美丽纪念，使我终于得到了领导和同志们
的认可，荣幸的成为咱们这个大集体中的一员。

我很快乐，虽然遇到困难和挫折，但这些对于我来说都算不
得什么。人年轻时总要多沐些风雨，经些霜雷，走些高山，
跨些大河，才算真的体验过五味人生，这样的青春也才算有
意义。

今后的日子里，我将以一个合格金陵人的要求规范自己的言
行，尽职尽责，默默耕坛，脚踏实地地做好金陵会议中心的
每一项工作。与大家携手共进，共同创造金陵会议中心美好
的明天！

用心的演讲稿篇三

参加工作10多年了，随着工龄的增加，“用心”是自己在工
作中最深刻的体会。用心工作，就是要用负责、务实的精神
做好每一天中的每一件事;用心工作，就是要不放过工作中的



每一个细节，并能主动看透细节背后可能潜在的问题;用心做
事，就是要让自己比过去做得更好，比别人做的更好。做好
自己的本职工作是成功的前提，本职工作是最大的实际。连
该做的都做不好，也就没有理由没有资格来挑剔工作的环境
和待遇。大家都知道有能力才会有地位，只有脚踏实地，努
力适应环境，用心去做才能有收获的回报，每做好一项工作，
就会在自己的成长道路上迈出坚实的一步。“一屋不扫，何
以扫天下”，如果连小事都做不好，想要做好大事的梦想可
能就要与你擦肩而过了。人生没有彩排，每天都是现场直播，
失去了就不会重来，唯有真正用心去做，真正把自己融入到
工作中，为它思，为它想，只有真正用心了，积累得多了，
成功的机会自然就多了。

一是要有责任意识。责任重于泰山，一个没有责任心的人，
会一事无成。因此，我们要始终保持旺盛的工作热情，要有
高度的事业心、责任心，在其位履其职、行其责，忠于职守，
尽心尽力、尽职尽责、尽其所能，发扬吃苦耐劳、乐于奉献
的精神，细心做好每项工作;要增强工作的自觉性和主动性，
积极完成各项工作任务，不拖拉，不推诿，为了矿井的建设，
多想办法，多出主意，真正把工作的事情当做自己的事情，
切实把工作做好、做细、做扎实、做到位。

二是要高标准，严要求。要树立“把工作当事业干”的理念，
对工作高标准，严要求，做到精益求精、一丝不苟，不敷衍
了事、得过且过，力求把工作做细、做好、做到位。在具体
工作中，要认真领会领导的思路，了解领导对工作的总体部
署和要求，明确目标任务，理清工作思路，把精力和心思用
在工作上、用在学习上。要少一些攀比，少一些计较，少做
一些场面上的事;要老老实实做人，踏踏实实做事;要多考虑
工作，少考虑其他事情;要做老实人，不做场面人。同时，结
合自己的岗位职责，对工作精心谋划，扎实推进，保质保量
完成各项工作任务。

三是要树立创新理念。创新本身就是为了工作水平的提升，



我们用心工作就要时刻保持争上游、争进位的状态，把工作
做得好不好、效率高不高作为检验自己社会价值的重要标尺，
要树立“开展工作必思创新，解决问题必有创新”的理念，
创造性的开展工作，在自己的岗位上积极探索、勇于创新，
不断创造新的佳绩。

四是要着力提高业务素质。学习是提高业务能力、综合素质
和促进工作的有效途径。要坚持“用学习促提升”的理念，
加强自身综合素质的锻炼，刻苦钻研业务知识，不断提高办
事能力和业务水平，使自己成为工作的行家里手，努力把自
己打造成复合型人才，做到一职多专、一职多能，为用心工
作、把工作做到位打下坚实的基础。


