
2023年公共自行车管理方案 小区公共资
产管理方案(汇总5篇)

方案是从目的、要求、方式、方法、进度等都部署具体、周
密，并有很强可操作性的计划。写方案的时候需要注意什么
呢？有哪些格式需要注意呢？以下是小编精心整理的方案策
划范文，仅供参考，欢迎大家阅读。

公共自行车管理方案篇一

(一)小区内的公共场地均为业主共有,由物业服务中心负责管
理。不得将公共部位占为己有或影响他人合法使用,如有特殊
原因需使用公共部位,应经物业服务中心批准,并根据情况缴
纳相应费用。

(三)不得开凿外墙将空调冷凝水引出外墙排放于公共部位、
污染建筑物外墙。

(四)不可把塑料袋、垃圾等杂物排入卫生间、厨房的排污管。
一旦发生堵塞,应及时报告物业服务中心,由物业服务中心雇
请专业人员疏通,费用由事故责任人支付。

(五)自觉爱护公共设施,发现问题及时向服务中心反映,以便
及时维修,确保公共设施的正常使用。

(六)凡需在小区内接引和改变各类管线、挖掘道路的,应事先
到服务中心登记、审批。并经有关部门批准后方可施工。

(七)严禁在道路路面及人行道搅拌砂浆、堆放建筑装修材料。

(八)严格遵守政府有关雨、污水分流的规定,不得擅自把生活
污水直接接入雨水井;不得把杂物丢入管道,以免造成管道堵
塞。



(九)不得践踏绿化地,并尽量避免挪动或踩踏污、雨水井盖。

(十)严禁擅自开启公共设施的井盖、电箱门、水表井总闸,如
因装修或维修所需,应事先征得物业服务中心同意或由物业服
务中心指派专人开关闸门或井盖。

(十一)任何人不准随意使用、拆动小区内消防系统的所有设
施、设备。

(十二)违反本规定者,物业服务中心将责令修复,要求赔偿损
失,或依法追究法律责任。

公共自行车管理方案篇二

一、安全形式分析

**路dd地处城郊结合部,在治安防范方面存在以下一些难点和
重点,如:

在入伙期间小区内将存在大量的临时装修施工人员。

周边多个新近开发的小区和小型工厂、出租屋等,闲杂人员及
外来务工的流动性大、数量多。

小区建筑密集,在消防方面的管理压力大。

公共设施的安全使用方面需要特别关注。

上述不利因素的存在,给我们的安全管理工作提出了较高的要
求。为此,我们将在安全护卫员的素质培养、安全防范体系的
设定等方面采取对应措施,确保小区内的安全秩序。

二、安全管理的措施及对策



1、努力保证安全护卫员的综合素质

素质管理。对护卫员实施准军事化管理,采用我们在实践中总
结的一整套安全人员管理程序,做到五统一三集中,即统一作
息、统一出操、统一上岗、统一着装、统一装备以及集中招
聘、集中培训、集中管理。

意识培养。努力培养护卫员的服务意识,树立业主需要就是工
作的观念,改变原来护卫员单一的护卫功能,使我们的护卫员
成为护卫员、迎宾员、服务员的有机统一体。

2、安全管理体系的建立

我们将采用固定岗和机动巡逻岗相结合的方式对小区进行安
全管理。机动巡逻我们重点在小区内死角的巡逻,确保管理不
出现盲点。

在巡逻上,采用电子巡更系统,通过科技手段保证巡逻工作效
果。

在防范的策略上强调与周边小区的联防联动。

强调全员安全管理。我们要求管理处其他员工亦应担负起安
全管理和防范的义务,建立起安全护卫为主,全员联动支援体
系。

3、安全管理的重点转移

接管入伙期,我们主要以人防为主,技防为辅。安全管理对象
主要针对周边施工人员、现场装修人员及外来可疑人员。这
一时期的工作重点是杜绝违章装修,制止破坏公共设施以及保
证小区环境的干净整洁。

正常居住期,安全防范逐步走向人防、技防相结合,着重体现



技防的威力。安全管理对象主要针对外来闲杂人员,工作重点
是杜绝闲杂人员进入小区,上下班高峰期重点疏导车辆,做好
家庭防盗、防火和公共秩序维护。

4、充分用好技防措施

我们将充分利用好小区闭路电视监控系统、电子巡更系统等
安全防护设施做好小区的安全管理。

三、消防管理

消防责任重于泰山,同时消防管理又是小区物业管理的重要一
环,因此,我们将认真做好以下工作,确保小区消防事故率为零。

1、消防教育宣传工作

管理处将在小区宣传栏内不间断地传播消防法规、防火知识,
并邀请消防中队前来举办消防知识讲座。小区入伙时,我们还
将向每户业主发放印有消防知识的《住户手册》,同时联系部
分消防器材商家到居住区定点服务,建议业主配置灭火器。

2、做好消防培训及演练工作

重点加强护卫员的消防培训与演习,每年组织两次义务消防队
员和业主共同参与的消防疏散演练,提高全员的自救意识和能
力,防患于未燃。

3、加强二次装修的消防管理

对二次装修审批时,要求装修施工单位按标准配备灭火器材方
可入场施工。对于复杂装修、大面积装修及相关商铺的装修,
要求施工单位必须提供消防报批手续,方可开工。在入住期间,
我们将通过设专人巡逻监管、安置挡车桩、安置指示标识等
办法,着重解决违章占用消防通道的问题,保证消防通道的顺



畅。

4、建立消防快速反应分队

结合以往的工作经验,我们将在护卫员中选拨一批队员组
建**路dd管理处消防快速反应分队,以保证一旦出现火警时,
我们能迅速作出反应,立足自救,最大限度地减小火灾损失。

四、车辆及交通管理

1、机动车辆管理方案

在业主入住的上下班高峰期,增设临时车管员在主要出入口协
助疏导车辆进出。同时,要求护卫员对进入小区的车辆进行正
确引导,加强巡视安排车辆合理停放,为办妥长期停车证的客
户提供相对固定的车位,地下车库只为业主提供长期停车服
务(特殊情况需临时停车,应由管理处经理批准后方可停车)。
辅助、引导车主安全停车,提醒车主勿将贵重物品遗忘在车内,
勿忘关闭车窗车门。并检查车辆状况,如发现漏油、破损等情
况应立即提示车主,同时向管理处报告。

小区地面可提供临时停车服务的地段,执行限额发证制度,先
到先停,停满为止,并确保已办证车辆的停车。

2、道路交通管理方案

小区出入口及行车主干道地面用白色油漆划出交通指引标志,
指明行车方向;道路转弯处及大门口设置交通禁令、警示、禁
鸣、限速等标志,确保道路车辆行驶畅通、安全。

行车道路两边侧油漆黄色标志,表示禁止停车;油漆黑黄相
间(30cm间距)标志,表示允许临时停车,确保管理区域内无违
规停车现象,道路路面应保持整洁、无损、通畅。



小区道路上允许停车的位置,用白色油漆标志停车位及编号,
标识应清晰、醒目、完整。对进入管理区域内的特种车辆应
予以引导,并指挥车辆按规定车位停车。小区行车道应油漆黑
白相间减速条标志,警示车辆减速缓行。

3、停车库(场)管理方案

在停车库(场)地面用白色油漆划出车辆行驶指引标志、车位
标志及编号。合理规划地下停车场的使用管理,防止乱停、乱
放。同时,建立完善的管理制度,确保**路dd小区文明、有序
的生活环境。

对驶入车库的车辆,均限速5公里以下,严防高速行驶,并有专
人指引按规定存放到指定区域,做到车辆停放规范、整齐,分
类科学合理、安全有序,以完善细致的管理,进行安全有序的
服务,防止乱停乱放现象发生。

完善的管理制度、智能化的管理系统、全方位的安全护卫监
控紧密配合,保证无控制盲点。贯彻技防为主、人防为辅的原
则,做好停车场的出入口控制,建立车辆停放登记制度,严防被
盗事件发生,同时,停车场防止无关人员进入和逗留。关注已
停车辆,查看有无损坏、漏油、漏水情况,做好相关记录,若出
现损坏、漏油、漏水等,尽快与使用者联系,减小损失。

在停车库的进出口上方醒目处,挂禁令标志、限高标志、收费
标志。停车库的通风、消防、排水及照明等设备、设施应保
持完好。保持停车库环境整洁、无渗漏水、地面平整,无积水。

4、自行车管理管理方案

对于自行车的管理,管理处将会根据小区实际情况,划出专位
由专人进行管理。为进入管理区域内的非机动车辆提供指定
区域有序停放的服务,避免小区内非机动车乱停、乱放。对收
费的非机动车库实行出入牌制度(收费标准按所在地物价局规



定执行)并有序停放。

其他安全管

公共自行车管理方案篇三

为了给广大业主和使用人创造一个安全、文明的生活环境,物
业管理公司特制定以下规定:

一、为保护业主和使用人的生命财产安全,小区实行24小时公
共秩序巡视工作,为各业主和使用人服务,并协助处理任何紧
急事故。

二、小区夜间在规定时间实行大门上锁,未经小区公共秩序维
护人员确认或有业主、使用人陪同,外来人员禁止入内,业主
晚归时应等待公共秩序维护人员开门,对于强行翻越进入者将
视此行为是非法闯入,管理人员可控制当事人并作报警处理。

三、为确保小区安全,各业主的访客进入小区时,管理人员有
权查问情况,对此,敬请业主从安全方面考虑予以配合。

四、物业管理人员在小区工作,巡查、走访、维修时须佩戴胸
卡或胸牌,业主对无证人员可拒绝进入。

五、如业主或使用人较长时间离开小区,请到物业部登记,以
便物业部门提供多方面服务,特别是应急服务。

六、业主对于小区内出现可疑的人或事时,请主动向物业部门
反映。以便于及时处理。

公共自行车管理方案篇四

1.公共用水以满足需求和节约用水为原则。



2.公共用水包括办公用水、卫生清洁用水、绿化用水和其他
工程维修用水。

3.公共用水设备的维修由工程部门按日常维修和计划养护进
行。公共用水的监管由工程部、安管部及物业部巡查人员负
责。

4.各公共用水的部门负责人须对本部门强调节水意识,制定用
水节水方案,掌握节水方法。对浪费水源之直接责任人和部门
负责人处以十倍水费的处罚。

5.凡非公共用水使用人偷用公共用水的,处以五十倍水费的罚
款。

6.公共用水点全部装设水表,由工程部每月底抄表统计一次,
汇报公司领导。

二.公共用电管理规定

1.公共用电以方便业主、有利形象、满足需要和节约用电相
结合。

2.公共用电由工程部门综合各方面意见,根据不同季节制定适
当的开关时间报公司领导批准后执行。

3.公共用电的开关需明确责任人一名或两名,责任人由有电工
操作证或经过类似培训的人员担任。

4.公共用电应装设准确的计量仪表,每月抄表统计一次向领导
汇报。

5.临时性的公共用电(如节假日等)须经部门主任同意并向公
司领导汇报,同

时由值班人员作好记录。



6.公共用电设备、设施应按维保计划进行维修保养,确保安全。

三.生活用水管理规定

1.生活用水由市政直供和2次加压两种形式供给。生活用水设
管理责任人一名,该责任人应具备相应专业知识和卫生知识。

2.水电工应每周对加压水泵及管道系统检修一次,当日值班员
每两小时一次巡查,确保水源供应不停顿。市政停水或维修确
需停水时须提前24小时以::公告形式通知用户做好储水准备。

公共自行车管理方案篇五

阳光半山森景物业资产管理中心遵循“专业、及时、热情”
的原则，为业主提供“多形式、全方位”的资产管理服务，
主要的物业资产管理形式如下：

建设“半山森景”优质项目品牌

良好的项目品牌，是物业资产保值升值最根本的保证。管理
中心将充分沉淀鼎湖山文化、园林小区、环保时尚的内涵，
着力打造本项目的“高档优质”社区形象：力争2—3年内评上
“市最佳居住环境小区”、“市最佳园林小区”、“物业管
理优秀小区”等荣誉称号；与鼎湖山风景区及村委会合作打造
“鼎湖品牌”，做到“秀丽风景在鼎湖，无限风光在半山”，
开展风景票、山水合作，充分挖掘“山”、“水”的主题。
通过与媒体合作来大力宣传“半山森景”项目，让项目成为
肇庆人人知道的高档休闲度假社区。

打造“精品物业服务”品牌



通过提供“专业、高贵、优雅、舒适”的酒店式物业管理服
务和开展多层次、多角度、全方位及有针对性的特约服务与
资产管理，使本项目的物业管理在对人的服务、对物业的管
理、对资产的经营三方面职能得到充分发挥，建立良好物业
管理服务品牌，保证本项目的保值升值。为阳光半山森景提供
“全方位、全委托、一站式”的高档酒店式物业管理品牌服
务，具体品牌服务要点包括：

1、前期介入。验收并试运行各类设施设备、验收房屋工程质
量、接收各类图纸资料、安排物业管理人员进场、协助人员
及设备进场、协助各种进场欢庆仪式。

4、消防管理。设立三级消防组织机构；组建专业和义务消防
队伍；建立各项消防制度；定期进行消防演习和技能培训；
强化消防设备管理；制定各种有效防火措施。

5、设备管理。解决半山森景的各种日常故障，制定设备安全
运行岗位责任制；定期检查维修保养；严格执行操作规程；
维护设备及机房环境整洁；重大管理责任事故率为0。

6、房屋管理。定期房屋养护、一般损坏维修、装修工程监控、
房屋质量鉴定、组织大修工程、验收房屋维修质量等。保证
接到报告后1小时内进行维修；保证房屋完好率为98%以上。

7、保洁管理。常规保洁服务、定期抑菌消毒服务、办公设备
消毒清洁服务、办公空间空气质量控制。清洁服务无盲点，
生活垃圾日产日清。

8、绿化管理。树木养护、草地绿化、修剪灌木、园林设计、
布置花卉、防病虫害、小品设计、绿化施肥等。绿地更新及
时率98％以上；绿化存活率达到98%以上。定期进行园林绿化
设计，营造优美的整体景观效果。

9、车辆交通管理。看管车辆、指挥停放、维护秩序、防止车



辆刮蹭、杜绝闲杂车辆进入，维护门前交通秩序等。24小时
不间断值班，保证车辆进出通畅，车辆丢失率为0。

10、物业资产管理服务。成立半山森景物业资产管理中心，
为业主提供信息咨询、租售代理、投资分析、业务委托、资
产托管等专业资产服务。

11、前台服务。问询服务、办公引导；预订票务服务，方便
出行；代购代办服务，方便办公生活；分发报刊，邮递信件；
其他各种委托服务。

12、商务服务。代订代购服务、酒店商务安排、组织旅游会
务、装修装饰服务、办公用品代理、工作生活事务代办、送
餐送水服务、室内绿化装饰、电器维修等。

提供“一站式”物业服务


