
会籍顾问计划书(优质5篇)
制定计划前，要分析研究工作现状，充分了解下一步工作是
在什么基础上进行的，是依据什么来制定这个计划的。我们
在制定计划时需要考虑到各种因素的影响，并保持灵活性和
适应性。下面我帮大家找寻并整理了一些优秀的计划书范文，
我们一起来了解一下吧。

会籍顾问计划书篇一

请不要忽视你的实习报告，无论从事什么都将是对你职业素
养和工作态度的考核，所以，写好实习报告很重要!精品学习
网实习报告频道迎合各位朋友的需求，特意提供了20xx最新
健身顾问实习报告范文样本，敬请关注!

在注重素质教育的今天，社会实践活动一直被视为高校培养
德、智、体、美、劳全面发展的优秀人才的重要途径。暑期
社会实践活动是学校教育向课堂外的一种延伸，也是推进素
质教育进程的重要手段。它有助于当代大学生接触社会，了
解社会。同时，实践也是大学生学习知识、锻炼才干的有效
途径，更是大学生服务社会、回报社会的一种良好形式。

大学是一个小社会，通过社会实践的磨练，我们深深地认识
到社会实践是一笔财富。在实践中可以学到在书本中学不到
的知识，它让你开阔视野、了解社会、深入生活、回味无穷。

社会是一所更能锻炼人的综合性大学，只有正确的引导我们
深入社会，了解社会，服务于社会，投身到社会实践中去，
才能使我们发现自身的不足，为今后走出校门，踏进社会创
造良好的条件;才能使我们学有所用，在实践中成才，在服务
中成长，并有效的为社会服务，体现大学生的自身价值。今
后的工作中，是在过去社会实践活动经验的基础上，不断拓
展社会实践活动范围，挖掘实践活动培养人才的潜力。坚持



社会实践与专业特点相结合，为地方经济的发展贡献力量为
社会创造了新的财富。

在皇仕堡健身会所做健身顾问，从学校到社会，这个对我来
说全新的领域里，我感到自己在这方面的欠缺和对这个行业
的规则的陌生。不过，这短短的二十几天确实让我收获不少。

在皇仕堡招聘处填写资料时，招聘人员说等第二天的通知来
面试。我一惊，居然还要面试，我曾一度的认为暑期打工嘛，
就是直接去做事，哪要那么复杂，还有面试。我一直有点小
紧张的等待第二天的面试，没想到面试只是问了一些简单的
问题，如能不能吃苦、学的什么专业、有什么特长等等，于
是被录取了。不过，皇仕堡更让我吃惊的是，先要进行7天理
论培训，然后3天试用期，最后再是15天的工作;我从来都不
知道暑期打工有这么正式。

所谓皇仕堡的健身顾问，包含了前期是推销、销售，后期是
顾问两部分。通俗一点，我们的主要任务是说服客人来办会
员卡以及会员卡的升级。不管是前期还是后期都要与顾客进
行沟通，需要注意几点:讲话时尽量慢一点;介绍时要配合手
势，但动作不要太大，否则对方会反感;要学会在适当的时候
停顿;专业和态度都很重要。沟通时，我们可能会与顾客出现
异议，此时要留面子给对方;不与对方辩理;听取对方不同意
见;倘若对方反对意见太多，那就可能是不喜欢我这个顾问，
可以换别的顾问来。对顾客进行引导时，要站在顾客的左侧
前方，因为通常眼睛往右看是不信任的信号。

会籍顾问计划书篇二

1、安排来宾参观会所的各项设施及介绍课程，完成入会手续。
（来访时需配合客服在前台做好登记，根据会员的特征及需
要引导会员选择适合的锻炼及卡种）

2、会籍顾问在工作期间必须熟悉会所的设施，包括内部环境



及器械的数量品牌，和所开的操种，教练的专业特长，卡的
价格，会所的经营和发展。

3、工作中学会推崇教练及同事养成良好的心态及习惯，有会
员聘请私人教练时，帮助该会员联系推荐私人教练。

4、保持与入会会员的联系，不断根据记载的来访资料进行跟
踪服务及电话回访，以进一步热忱，全面的介绍，提高来访
者入会的热情，了解该访客真正的需要健身的目的。

5、认真统计会员资料，定期不间断的对已入会的会员进行电
话回访，询问训练感受，运动效果，意见和要求，通过周到
热忱的服务，最终达到使该会员续卡转介绍会员的目的，同
时最大限度的提高会员的满意度并做好详细记录以便检讨总
结。

6、扩大市场，做好计划，外场的突击宣传促进企事业单位办
卡入会参与瑜伽。

杜绝部门员工在办公室及公共场所大声喧哗，杜绝说脏话，
注意自身形象；场内遇会员，必须使用礼貌用语，过道遇见
必须礼让会员先行。

1、所有的访客都由内场会籍顾问接待。

2、来宾来访时会籍顾问需配合前台引导访客做入场登记。

3、接内场访客，会籍顾问不得随意在前台周围走动，不得影
响会员出入，不得在前台大声喧哗，保证前台正常工作。
（会籍不得私自进入前台）

1、所有卡种的优惠申请办理需经理签字方可生效。

2、未经签字申请允许不得私下卖优惠，低价格或赠送，遵守



公司所制定的活动项目及卡种制度。

3、会籍顾问有责任向新入会会员诠释会所相关章程及制度，
和会员建立良好友善的关系。

4、严禁抢单，争单，串单，拼单。

5、交叉的单子，根据服务跟进的优先负责会籍。

办公室及公共场所要做到干净整洁。

会籍顾问计划书篇三

2、搜集目标客户信息，整理汇总各客户信息，筛选客户进行
见面接洽;

3、搜集竞争对手价格、推广等营销策略，分析统计并上报;

4、参与制定项目规划布局和租金政策的过程，及时提出可行
性建议;

5、联络、走访客户，宣传项目优势和政策。

会籍顾问计划书篇四

在注重素质教育的今天，社会实践活动一直被视为高校培养
德、智、体、美、劳全面发展的优秀人才的重要途径。暑期
社会实践活动是学校教育向课堂外的一种延伸，也是推进素
质教育进程的重要手段。它有助于当代大学生接触社会，了
解社会。同时，实践也是大学生学习知识、锻炼才干的有效
途径，更是大学生服务社会、回报社会的一种良好形式。

大学是一个小社会，通过社会实践的磨练，我们深深地认识
到社会实践是一笔财富。在实践中可以学到在书本中学不到



的知识，它让你开阔视野、了解社会、深入生活、回味无穷。

社会是一所更能锻炼人的综合性大学，只有正确的引导我们
深入社会，了解社会，服务于社会，投身到社会实践中去，
才能使我们发现自身的不足，为今后走出校门，踏进社会创
造良好的条件;才能使我们学有所用，在实践中成才，在服务
中成长，并有效的为社会服务，体现大学生的自身价值。今
后的工作中，是在过去社会实践活动经验的基础上，不断拓
展社会实践活动范围，挖掘实践活动培养人才的潜力。坚持
社会实践与专业特点相结合，为地方经济的发展贡献力量为
社会创造了新的财富。

在皇仕堡健身会所做健身顾问，从学校到社会，这个对我来
说全新的领域里，我感到自己在这方面的欠缺和对这个行业
的规则的陌生。不过，这短短的二十几天确实让我收获不少。

在皇仕堡招聘处填写资料时，招聘人员说等第二天的通知来
面试。我一惊，居然还要面试，我曾一度的认为暑期打工嘛，
就是直接去做事，哪要那么复杂，还有面试。我一直有点小
紧张的等待第二天的面试，没想到面试只是问了一些简单的
问题，如能不能吃苦、学的什么专业、有什么特长等等，于
是被录取了。不过，皇仕堡更让我吃惊的是，先要进行7天理
论培训，然后3天试用期，最后再是15天的工作;我从来都不
知道暑期打工有这么正式。

所谓皇仕堡的健身顾问，包含了前期是推销、销售，后期是
顾问两部分。通俗一点，我们的主要任务是说服客人来办会
员卡以及会员卡的升级。不管是前期还是后期都要与顾客进
行沟通，需要注意几点:讲话时尽量慢一点;介绍时要配合手
势，但动作不要太大，否则对方会反感;要学会在适当的时候
停顿;专业和态度都很重要。沟通时，我们可能会与顾客出现
异议，此时要留面子给对方;不与对方辩理;听取对方不同意
见;倘若对方反对意见太多，那就可能是不喜欢我这个顾问，
可以换别的顾问来。对顾客进行引导时，要站在顾客的左侧



前方，因为通常眼睛往右看是不信任的信号。

会籍顾问计划书篇五

二、通过贵宾入场劵，潜在客户卡片和潜在客户清单中的有
关资料通过电话安排预约；

三、任何时候都可以预约客户，推销产品；

四、保管指定的销售工作记录；

五、向销售主管提交指定的销售工作报告；

六、参加每天的销售例会；

七、帮助新会员开始健身活动，帮助他们融入健身会所的环
境中，并提供跟踪服务；

八、参加销售培训课程；

九、能够熟练掌握和使用会所各项健身设施，并了解其特别
的注意点；

十、参加可能带来新会员的特别活动；

十一、审核所有有关新会员文件的准确性和完整性；

十二、在会所制定的工作进程内完成工作；

十三、以实际行动和表情介绍会所的专业精神；

十四、保持销售区域整洁，有条理；

十五、会籍顾问须不间断的学习销售技巧，保持高度的活力
与正面思考的态度；



十六、尽量达到销售目标；

十七、工作需要时，教练要随时配合会籍顾问的各项工作；

十八、不准在会员面前抱怨或谈论对会所不利的话题；

十九、积极推销店内服装等产品；

二十、负责潜在客户的档案管理工作；

三十一、负责推荐会员的档案管理工作。


