
最新劳动争议工作总结 典型劳动争议案例
(精选5篇)

总结的选材不能求全贪多、主次不分，要根据实际情况和总
结的目的，把那些既能显示本单位、本地区特点，又有一定
普遍性的材料作为重点选用，写得详细、具体。优秀的总结
都具备一些什么特点呢？又该怎么写呢？以下我给大家整理
了一些优质的总结范文，希望对大家能够有所帮助。

劳动争议工作总结 典型劳动争议案例篇一

[(20xx)佛中法民四终字第1124号]

案情简介

彭某从捷勒公司成立一直担任法定代表人、 董事长与总经理，
其持有公司51%的股份。现彭某向捷勒公司主张20xx年
至20xx年期间的提留工资共计500万元，诉讼中，捷勒公司对
彭某的诉讼请求并无异议。彭某向法院提交了其与捷勒公司
签订的劳动合同，部分工资条等证据。捷勒公司在本案诉讼
期间已经停止经营，该公司存在其他债务正处于法院强制执
行阶段。

经审理，法院认为彭某作为捷勒公司的实际控制人，虽然彭
某提供了劳动合同和工资条证明其有向捷勒公司提供劳动，
但在捷勒公司停止经营且有大量债务的情况下，主张时间长
达五年之久且数额为500万元的巨额劳动报酬差额，不合常理，
且有侵犯第三人合法权益的嫌疑，因此，驳回了彭某的诉讼
请求。

案件评析

本案中彭某是捷勒公司的控股股东和法定代表人，彭某在捷



勒公司的地位不同于普通劳动者，彭某在与公司签订劳动合
同时，其自己既代表捷勒公司，同时又代表其个人，在这个
过程中，彭某的上述两个身份高度重合或混同，也就是说，
作为捷勒公司的法定代表人和控股股东，彭某作出的意思表
示既可以代表捷勒公司，又可能仅是其个人意思表示。

根据《中华人民共和国公司法》的规定，公司的总经理等高
级管理人员应当由董事会聘请，基于相同的原则，彭某担任
捷勒公司的法定代表人，如果捷勒公司要与彭某签订劳动合
同，亦应当由捷勒公司的董事会代表公司与彭某签订劳动合
同，而不是彭某本人既代表捷勒公司又代表其个人签订劳动
合同。结合上述因素，法院最终驳回了彭某的诉讼请求。

劳动争议工作总结 典型劳动争议案例篇二

《劳动争议调解仲裁法》第六条 发生劳动争议，当事人对自
己提出的主张，有责任提供证据。与争议事项有关的证据属
于用人单位掌握管理的，用人单位应当提供；用人单位不提
供的，应当承担不利后果。第三十九条 当事人提供的证据经
查证属实的，仲裁庭应当将其作为认定事实的根据。劳动者
无法提供由用人单位掌握管理的与仲裁请求有关的证据，仲
裁庭可以要求用人单位在指定期限内提供。用人单位在指定
期限内不提供的，应当承担不利后果。

《最高人民法院关于审理劳动争议案件适用法律若干问题的
解释

（一）》第十三条因用人单位作出的开除、除名、辞退、解
除劳动合同、减少劳动报酬、计算劳动者工作年限等决定而
发生的劳动争议，用人单位负举证责任。

《最高人民法院关于审理劳动争议案件适用法律若干问题的
解释



（三）》第九条 劳动者主张加班费的，应当就加班事实的存
在承担举证责任。但劳动者有证据证明用人单位掌握加班事
实存在的证据，用人单位不提供的，由用人单位承担不利后
果。

《最高人民法院关于民事诉讼证据的若干规定》 第六条在劳
动争议纠纷案件中，因用人单位作出开除、除名、辞退、解
除劳动合同、减少劳动报酬、计算劳动者工作年限等决定而
发生劳动争议的，由用人单位负举证责任。

《劳动和社会保障部关于确立劳动关系有关事项的通知》

(四)考勤记录；

(五)其他劳动者的证言等。

《山东省企业工资支付办法》第四十三条 企业与劳动者因工
资支付发生纠纷或者争议的，企业应当负举证责任。

劳动争议工作总结 典型劳动争议案例篇三

公务员在实际工作中，要与多方面的人打交道，常常会遇到
一些难题，要解决这些矛盾和问题，就必须进行沟通协调，
因此，能否具有较强的沟通能力和协调能力，对于公务员工
作的顺利开展有着直接影响。实践表明：没有沟通协调，就
没有效率。没有沟通协调，就没有感情。没有沟通协调，各
司其政；没有沟通协调，孤苦伶仃；没有沟通协调，固步自
封。可见，提高沟通协调能力十分重要而迫切。

什么是沟通协调能力？

沟通，是人与人相互之间传递,交流各种信息、观念、思想、
感情,以建立和巩固人际关系的综合，是社会组织之间相互交



换信息以维持组织正常运行的过程。协调是行政管理人员在
其职责范围内或在领导的授权下,调整和改善组织之间、工作
之间、人际之间的关系,促使各种活动趋向同步化与和-谐化,
以实现共同目标的过程。公务员沟通能力是指在国家中，公
务员为了完成特定目标，用语言、文字、文字、图片、行为
等方式相互交流思想、观念、意识、感情等信息，以获得相
互了解、信任并达成共识产生一致行为的本领。公务员的协
调能力是指公务员在公务活动中对活动参与各因素之间的关
系进行调整，使其能够配合协作，完成行政目标的本领。

对沟通与协调的认识：

一是沟通协调是人类社会发展的基础。社会性是人的本质性,
马克思指出,人的本质“在其现实性上,它是一切社会关系的
总和”。社会性决定了人与人之间的合作,而合作的前题就是
沟通与协调.没有沟通协调,个人与个人之间就不会形成群体
的力量来对付外来的威胁,人们之间就不会答成共识,就不会
形成协调人类社会各种关系的规则,就不会形成道德和各种法
律规范,人类只能停滞于自然状态,就不可能形成群体的力量
从而创造出悠久的人类历史和璀璨的人类文明.只有沟通协调
才能形成社会强大的力量来进行社会改造,促进社会的发展,
推进社会的进步。二是沟通协调是国际交往的基础。随着社
会的日趋发展,经济全球化推动了全球生产力的加快发展,一
个国家的发展已经不可能离开世界,越来越多的问题已经形成
全球共同面对的问题,仅靠一个国家的力量是不可能解决的,
必须要通过加强国际沟通来协调解决。三是沟通协调是提高
行政效率的保证。没有沟通协调就没有效率,深化改革就是要
从体制上加强中央与地方,地方与地方,部门与部门之间的沟
通协调,理顺工作关系,形成工作合力,促进各行业,各系统工
作和-谐高效运转.否则,沟通不畅,就会推委扯皮,延误工作。
四是沟通协调是促进社会经济发展的`重要措施.随着社会进
入信息时代,信息沟通协调对经济社会的发展越来越起到举足
轻重的作用,发展信息产业,就是为社会经济的发展提供良好
平台,通过沟通,实现资源的最佳配置和合理的社会分工,促进



经济社会的发展。五是沟通协调是个人事业成功的基础.一个
人的事业成功,要靠集体的力量,没有他人的帮助,仅靠个人单
一的事业是很难成功的,要想事业成功,必须善于沟通协调。

公务员如何提高沟通协调能力。

      一、结果第一的观念；就是要树立求真务实、讲
求实效、雷厉风行、一抓到底的作风；就是要树立开拓进取、
勇挑重担、奋发有为、乐于奉献的精神；就是要提高效能，
力戒优柔寡断、办事拖拉或推诿扯皮。提高执行力，领导干
部必须靠前指挥、率先垂范，真抓实干、执行到位。

我是街道机关的办公室做作人员，办公室作为一个单位组织
的综合部门，经常直接处理各种问题，或者是遵照领导的授
意去沟通与调解各种问题，与其它兄弟单位、各机关、各方
面达到共识。首先要善于倾听。接待来访、接受咨询、办理
业务，对服务对象的诉求要善于倾听、准确理解。其次要善
于解释疏导。对不了解政策的服务对象，要善于解释政策；
对诉求未解决而思想不通的人员，要善于疏导思想，理顺情
绪；还要善于化解和消除各种矛盾。三要善于协调。新的人
才工作格局下，要强化大人才、大人事意识，建立正常化、
经常性的工作通报、联动和联系制度，从容应对、妥善处理
与上级、同级和下级之间的关系，做到上下级相互沟通，同
级相互信任，合作部门友好相处、协调一致。

提高沟通协调能力，必须围绕实现总体目标进行沟通协调。
目标是一切管理活动的中心和方向。任何组织和部门都因特
定的目标而存在。目标越明确，行动越有效。沟通协调是为
了更好地实现目标，围绕目标来开展。

提高沟通协调能力，必须围绕提高行政效能进行沟通协调。
实践证明，一个单位的工作顺不顺、群众满意不满意，很大
程度上在于那里干部作风正不正、机关效能高不高。而决定
机关行政效能高低的一个很重要的因素，就是内部和-谐不



和-谐、运转协调不协调。而形成和-谐协调局面的关键是那
里能否形成沟通与协调的氛围和机制。

提高沟通协调能力，必须围绕人员团结进行协调。团结是克
服困难、赢得胜利的强大力量，是凝聚人心、成就事业的重
要保证。个人出成绩、工作出效率、单位出成就，原因千万
条，团结最重要。但有少数人把团结看淡了、想偏了、做歪
了。有的为了一己私利，是非面前不开口，躲着矛盾走，做
息事宁人的“好好先生”；有的为了小圈子，互相吹捧，互
相表扬，做到处拉关系的“混混先生”，等等。这些都是与
构建和-谐社会的要求背道而驰的。我们开展沟通协调工作，
就是要减少误解、增进理解，减少阻力、增加动力，把一切
可以团结的力量团结起来，把一切积极因素调动起来，共同
致力于事业的发展。

劳动争议工作总结 典型劳动争议案例篇四

甲方：

乙方： 身份证号码：

一、对于xxxx劳动人事争议仲裁委员会仲裁裁决书(xxx仲字
【20xx】xx号)裁决的`事项不再履行。

二、双方确认乙方与甲方解除劳动合同关系。

三、甲方在签订本协议后向乙方一次性支付所有款项，合计
人民币----元，大写----万元整。前款约定款项，包括但不
限于法律所规定的甲方承担的工伤待遇、解除劳动合同关系
的一次性经济补偿金、甲方应承担的各项社保费用，乙方工
资及其他各项费用。



四、乙方承诺：本协议为甲、乙双方解决双方劳动人事争议
纠纷所产生的法律后果的一次性终局处理协议。双方之间基
于劳动关系产生的权利义务消灭，乙方不得再以任何方式向
甲方主张权利(包括但不限于申请劳动仲裁、诉讼等方式)，
双方的劳动争议纠纷一次性了结，再无任何争议。

五、双方在签订本协调协议后，不得向第三方泄露本调解协
议的内容，否则由责任方承担由此给对方造成的一切损失。

六、本协议一式贰份，甲乙双方各执一份，自双方签字或盖
章起生效。

甲 方： 乙 方：

委托代理人： (签字或盖章)

签订日期： 年 月 日

劳动争议工作总结 典型劳动争议案例篇五

地址：

被答辩人：

地址：

答辩人因与被答辩人劳动争议一案，答辩人现提出如下答辩
意见：

请求事项：请求法院驳回被答辩人的诉讼请求。

事实与理由：

一、_________劳动仲裁委员会做出的__________________仲



裁裁决书事实清楚，证据充分，法庭应驳回被答辩人的诉讼
请求。

根据仲裁裁决书认定的案件事实如下：“申请人（即本案被
告）于_________年_________月_________日应聘到被申请人
（即本案原告）处工作并担任市场总监，工资为_________元
每月，被申请人一直与其签订劳动合同，也未与其缴纳社会
保险费，申请人主张的离职时间为_________年_________
月_________，被申请人认为是_________年_________
月_________日，并以_________年_________-_________月的
工资表、_________年_________-_________月的考勤表予以
证明，但以上证据均为打印件，没有申请人的签名，而且申
请人也不予认可，因此本会对被申请人提交的以上证据不予
认可，被申请人没有其他证据证明其观点，应承担举证不能
的责任，本会对申请人主张的离职时间为_________
年_________月_________日予以认可。”由此可知，本案的
基本事实已经查清，即被答辩人在没有与答辩人签订劳动合
同的情况下，又单方面解除与答辩人的劳动关系，依法理应
支付答辩人双倍工资以及经济补偿金。

二、答辩人提交的证据充分，合法。相反，被答辩人诉称答
辩人在其公司工作时间不足以签订劳动合同与事实不符，所
提交的证据也缺乏证据证明力。

首先，从证据的来源看，被答辩人提交的考勤表以及工资表
等证据均是由被答辩人单方面制作，连基本的真实性要素都
不具备，不能作为确定案件事实的依据。

其次，被答辩人无法提供答辩人亲笔签名的工资发放表以及
考勤签到表，仅依据其单方面制作的考勤表和工资表来确定
答辩人在其公司工作时间只有_________天的主张显然不能让
人信服。

最后，被答辩人的证据在不被仲裁庭认可情况下，竟还怀疑



劳动仲裁机构的专业素养，“认为仲裁庭完全没有法律基本
知识”，因此，应驳回被答辩人的诉讼请求。

三、被答辩人诉称认为答辩人申请支付双倍工资以及经济补
偿金无法律依据，与事实不符。

根据仲裁裁决书认定的基本事实，以及综合答辩人在仲裁机
构提交的证据，答辩人在被答辩人公司工作时间为_________
年_________月_________日至_________年_________
月_________日，因此，根据《劳动合同法》第十条、第四十
七条、第八十二条规定，答辩人要求被答辩人支付双倍工资
以及经济补偿金具有充分的法律依据。

此外，被答辩人因工作期间未依法为答辩人购买社会保险，
答辩人将保留向劳动监察机构申请要求被答辩人补缴社保的
权利。

综上所述，被答辩人无视《劳动合同法》的相关规定，既不
积极履行仲裁裁决，也不从中汲取教训依法规范公司管理制
度，反而企图否认事实，逃避法律义务，请求法院驳回被答
辩人的诉讼请求。

此致

_____________人民法院

答辩人：_________________________

______年_____月_____日

附：答辩书副本_____份；证据材料______份。


