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通过致辞致谢，我们可以向他人传递感恩之情，促进良好的
人际关系。采用正面和积极的态度来写致辞致谢，可以让听
众感受到我们的真诚和诚恳。在这里，小编为大家整理了一
些成功的致辞致谢案例，希望能为大家提供一些启发。

银行春节服务简报内容篇一

近日，长春农商银行白山浑江大街支行紧跟该行“大零售”
战略转型发展要求，紧抓春节营销旺季，通过多种途径开
展“开门红”营销活动。活动期间，该支行到访客户800余人，
新增银行卡372张、手机银行355个，营销存款852万元。

一是充分利用厅堂阵地营销，营造节日氛围，打造活动主题，
吸引新客户驻足并展开厅堂营销。

二是积极开展电话、微信邀约，通过开展春节感恩回馈活动，
向老客户赠送春联、福字、购物袋等小礼品，持续增加存量
客户粘性。

三是开展外拓驻点营销，借助春节期间超市客流量较大的特
点，合理安排员工作息时间，保证每天至少2人驻点宣传，在
营销优势金融产品的`同时，进一步提升长春农商银行白山浑
江大街支行社区影响力。

银行春节服务简报内容篇二

1月12日从皋兰县了解到，春节假期期间，为满足群众的金融
服务需求，甘肃银行、兰州银行等派驻皋兰的金融机构将以
厅堂为主要营销阵地，积极满足客户各方面金融需求，确保
春节金融服务“不打烊”。



记者日前走进皋兰的甘肃银行、兰州银行，看见大厅内张贴
了不少兔年喜庆春节贴画，工作人员正在引导客户有序办理
业务，并耐心解答客户咨询的各类金融问题。窗口工作人员
也耐心细致地为大家办理储蓄、理财购买等业务，并将新春
福袋送到了每一位客户手中。前来办理业务的王先生说
道：“快过年了，我来银行办理存款业务，来之后才发现人
这么多，工作人员对我们也是悉心引导、耐心讲解，我办理
业务全过程很顺畅，服务确实很周到。”

春节将至，前来银行办理业务的市民明显增多，对金融服务
的需求也加大了。为让广大市民过一个幸福年，及时、快捷
地享受到优质金融服务，皋兰各银行及时安排部署春节期间
各项工作。兰州银行皋兰支行行长王翠芳向记者介绍，春节
期间，为保障皋兰县广大老百姓的'基本金融需求，银行提早
部署，统筹安排，节前对自助机具进行全面检查，确保全天
候正常运行。同时，网点备足多种面额新钞，满足客户兑换
需求。

据悉，春节期间皋兰各银行严格落实领导带班、当班柜员轮
流值班机制，通过柜面、网上银行、手机银行等服务渠道，
方便群众春节期间正常办理各项金融业务，使广大群众度过
一个欢乐、祥和的春节。

银行春节服务简报内容篇三

在春节来临之际，为营造祥和、喜庆的新春氛围，为回馈新
老客户的支持和厚爱，近日三明分行开展了“挥毫泼墨送春
联，龙飞凤舞迎新春”活动，邀请三明市书法家协会的老师
们为三明分行新老客户创作春联。

活动一开始，便吸引了不少社区居民驻足观看，书法家们兴
致盎然、挥毫泼墨，一幅幅遒劲有力、清爽洒脱的新春祝福
带着清新的墨香跃然纸上。客户们拿着寓意喜庆的春联
和“福”字，脸上荡漾着喜悦，整个活动现场被红色的春联



映衬得年味十足。

岁末年初是各类电信诈骗等金融类案件的高发期，我行工作
人员还通过分发宣传单、宣讲案例等方式向客户讲解了防范
金融诈骗、预防非法集资、保护个人金融信息等金融知识，
引导客户增强风险意识，自觉远离“非法集资”，有效识别
电信诈骗，帮助居民守好“钱袋子”。

本次活动共向新老客户赠送了100多幅春联，在传递浓浓的年
味的同时，也向客户送去了新春的问候和祝福，赢得了客户
的赞誉，进一步提高了我行的知名度。

银行春节服务简报内容篇四

工行江苏淮安分行为了营造浓烈的旺季营销氛围，助力网点
营销，实现20xx年旺季零售业务快速发展，根据《淮安分
行20xx年零售业务旺季营销共组指导意见》，该行组织开
展“网点旺季氛围营造评比”活动。

活动开展以来，各支行高度重视，投入资源进行网点营销宣
传和环境美化、靓化。全行员工踊跃参与，积极营造旺季网
点氛围，全辖网点充分发挥主观能动性和创造才能，使得旺
季节日气氛更加浓厚，网点环境更加整洁，营销氛围进一步
增强。经该行评审小组评定，最终评选出7家获胜网点，分别
是：营业部营业室、城北营业室、楚州文锦城支行、盱眙城
中支行、洪泽人民路支行、涟水安东支行和城南浦东支行。

通过本次评比活动，全行网点相互学习、相互促进，保持良
好的网点环境和热烈的营销氛围，并以此为契机，进一步提
升营销成效，进一步加大全行营销力度，全面实现旺季零售
业务开门红。



银行春节服务简报内容篇五

2月5日，农历正月初五，全国上下洋溢着过春节的'喜庆气氛。
在桂东农商行大塘支行营业厅内，当班大堂经理像往常一样
巡查，她认真仔细地检查着营业厅内的办公器具、环境卫生
等，突然发现柜台上放着一个装满现金的取款袋，而此时附
近并未发现有顾客在，她立即意识到是顾客把钱款遗落了。
经过与同事一起清点，确认取款袋内装有整整六千元的现金。

“丢了这么多钱，顾客一定很着急”。大堂经理和同事赶紧
报告支行行长，紧急调阅营业厅监控查找失主。原来，当天
有一位顾客在自助取款机上取现金壹万贰仟元后，又来到营
业柜台前跟柜员要了两个取款袋，将两个袋子分别装入六千
元，走时急匆匆地只拿了一个钱袋子便离开了营业厅。该行
经过仔细比对交易记录和监控画面，终于找到了这位客户的
信息，并成功联系到失主刘先生。

面对失而复得的六千元现金，刘先生十分激动，连连道
谢：“桂东农商行的员工素质就是高，真是太感谢你们了！
多亏你们及时发现，要不我这大半年忙活的辛苦钱就真找不
见了，我要为桂东农商银行点赞！”

一句真诚感谢的话语，记录了一个感人温馨的瞬间，桂东农
商银行员工拾金不昧的故事，让客户充满了爱与感激。该行
一直以来扎根农村，服务三农，多年以来初心未改，像这
种“拾金不昧”的好人好事，不是第一次发生在桂东农商银
行，也绝对不是最后一次。而该行员工优秀淳朴的品质，让
广大客户倍感安心和温暖，点燃了“最有温度的百姓银行”
熠熠生辉的农信品牌形象。在下一步的发展中，桂东农商银
行不仅会时刻为广大群众提供优质的金融服务，更会坚守初
心，秉持“视客户为亲人”的服务理念，始终把服务客户放
在第一位。



银行春节服务简报内容篇六

年终岁末，光大银行太原分行党委书记、行长王萍，以及党
委班子成员看望慰问辛勤奋战在年终决算岗位的干部员工。

王萍一行深入基层了解各单位年终决算情况，亲切询问员工
身体情况，并向全体干部致以新年问候。

王萍指出，20xx年是极不平凡的一年，在这一年，分行在全体
干部员工的共同努力下，统筹推进中央巡视整改、疫情防控
和经营发展，踔厉奋发、攻坚克难，较好完成了各项目标任
务，多项工作取得了跑赢市场、优于同业、领先系统的优异
成绩。

王萍强调，20xx年，光大银行太原分行要坚守金融工作的政治
性、人民性，全面落实集团和总行各项工作部署，以昂扬斗
志踏上新的征程。

银行春节服务简报内容篇七

1月12日，在兔年新春佳节来临之际，为增加新春年味，丰富
周边居民客户的精神文化生活，营造浓厚的新春氛围，浦发
银行深圳分行在珠海地区网点开展了“墨香纸韵迎新年”活
动，本次活动邀请了书法爱好者挥毫泼墨，手书春联，赠送
给现场的客户以及邻里街坊。

该行珠海地区各网点邀请新老客户进营业网点，喝杯热茶，
吃点点心、聊聊家常，根据自己的喜好领取福字和春联，网
点同时准备了文房四宝让客户现场书写对联。

“手写的福字和春联既有传统的味道，又有收藏价值”此次
活动，赢得了参与客户的一致好评，活动现场墨香飘逸，热
闹非凡，处处洋溢着欢乐祥和的节日气氛。



浦发银行深圳分行各网点将继续围绕“我为群众办实事”的
决策部署，从群众需求角度出发，组织开展群众喜闻乐见的
金融服务活动，拓展服务内涵，提升服务品质，做人民满意
的银行。


