
2023年社区矛盾纠纷排查记录表 街道社
区矛盾纠纷排查调处工作总结(汇总5篇)
在日常学习、工作或生活中，大家总少不了接触作文或者范
文吧，通过文章可以把我们那些零零散散的思想，聚集在一
块。相信许多人会觉得范文很难写？下面是小编帮大家整理
的优质范文，仅供参考，大家一起来看看吧。

社区矛盾纠纷排查记录表篇一

为有效化解各类信访突出问题，最大限度地预防和减少上访
事件的发生，有效预防和减少群x性事件，今年以来，我街道
认真组织开展了矛盾纠纷排查化解专项行动，摸清了全街道
存在的各种矛盾纠纷，制定了科学的防范化解措施，明确了
责任人，有效化解了部分矛盾纠纷，一些老大难问题疏导化
解工作正在有序进行之中，通过努力，工作中取得了一定成
效，现将工作开展情况总结如下：

一、工作开展基本情况

为圆满实现集中解决一批群众反映强烈的热难点问题，解决
一批群众最关心、最直接、最现实的利益问题，杜绝群众上
访案件的发生，确保社会稳定的目标任务。我街道切实采取
有效措施，认真开展矛盾纠纷排查调处工作。

1、提高认识，增强化解矛盾纠纷重要性和紧迫性的认识。利
用全体干部职工学习的机会，通过以案说法，动员广大干部
充分认清当前社会稳定形势，增强化解矛盾纠纷重要性和紧
迫性，自觉行动起来，努力疏导和化解矛盾纠纷，维社会的
长治久安。

2、明确职责，强化对此项工作的组织领导。街道党工委专题
召开会议研究部署此次专项行动工作，并明确了具体组织实



施人员，派出所、司法所、各社区居委会及各职能部门协同
配合，认真开展排查化解疏导工作，为此项工作的开展奠定
了坚实基础。

3、认真排查，明确当前全街道社会稳定形势。各社区居委会、
居民小组和相关职能部门，通过深入各居民小组走访座谈、
听取汇报，了解和掌握了目前全街道各社区存在的各种不安
定因素，做到了底数清，情况明。

4、明确责任，强化措施，各个击破。对于排查出来的社会矛
盾，我街道通过召开党政班子联席会议的方式，逐个进行研
究，按照矛盾纠纷化解“五个一”的要求，逐个明确了相关
责任人和责任部门，制定了化解方案，明确了化解时限，力
争通过具体措施的落实，使矛盾纠纷能得到有效化解。各责
任人和责任单位认真开展了矛盾纠纷的集中调处工作。排查
期间，共排查出影响社会稳定的社会矛盾及隐患7件，涉及土
地征用、违法建筑等方面。从总体上来看，对于群众反映的
这些问题，大部分都是属于合理诉求，少数表现出不合理要
求或者要求过高，在分清责任的基础人，各责任人和责任部
门深入实地，调查了解情况，研究提出合理化的解决方案，
组织调解和协调相关部门，认真加以解决，有力维护了全街
道的社会稳定。

二、取得的主要成效

通过几个月以来的集中排查化解，集中解决了一批群众反映
强烈的热难点问题，解决了一批群众最关心、最直接、最现
实的利益问题，减少了群众上访案件的发生，确保了社会稳
定的目标任务。一些受客观条件限制一时难以解决的社会矛
盾也摆上了工作日程，各项工作正在有序进行之中，有望在
不长的时间内得到妥善解决。

三、存在的问题及原因



一是个别人员调解不及时，对社会稳定工作也造成了一定压
力。

二是由于改革发展的不断深入，新情况新问题不断出现，对
做好社会稳定工作带来了一定压力。

四、主要经验和做法

一是领导重视、各部门齐抓共管是做好一切工作的前提和保
障。有了坚强的领导、有了正确的决策，就有了做好工作的
方向。

二是社会稳定工作是一项长期而艰巨的任务，情况不同了，
新的矛盾就会不断的产生，所以需要形成长效工作机制，建
立健全各项工作机制，时时关注，及时加以化解。只有这样，
社会的长治久安才能够成为现实。

三是及时排查和预防各种社会矛盾的发生很重要，防止一件
矛盾纠纷的发生远比等矛盾纠纷发生后去化解需要的成本要
小的多，及时性的优势就在于防患于未然，处理成本小。

五、下步工作打算

1、加强领导，落实责任。在街道党工委、办事处的领导下，
把这次集中排查化解工作摆上重要议事日程，加强组织领导，
听取汇报，认真研究，采取有力措施，推动集中排查化解工
作的深入开展。各纠纷党委负责人为集中排查化解工作的第
一责任人，协助部门负责人为职责范围内的直接责任人。狠
抓排查化解各项措施落实，认真贯彻“一个矛盾纠纷、一个
化解责任人、一个化解班子、一个化解方案、一个化解期
限”的工作措施，充分调动各方面的积极性，确保工作取得
实效，确保矛盾纠纷及时得到化解。

2、积极防范和妥善处置群x性事件。完善处置各类突发事件



的预案，完善公共事件预警机制，建立健全统一指挥、反应
灵敏、协调有序、运转高效的处置机制，及时掌握可能引发
群x性事件等突发事件的情况信息，努力提高处置能力与水平，
并围绕重点工作，加强队伍培训，积极预防和妥善处置群x性
事件，把其对社会稳定的冲击减到最低限度。

3、齐抓共管，形成合力。要进一步调动各方面的力量，发挥
各方面的积极性，努力形成齐抓共管的工作局面。要充分发
挥各级组织的作用，认真做好矛盾纠纷排查化解工作，搞好
法制宣传、法律援助、法律服务等工作，主动配合有关部
门(单位)及时做好防范和化解工作，及时化解因涉法涉诉引
发的矛盾纠纷。做好本辖区内的影响社会稳定矛盾纠纷的排
查化解工作，不得把本人本单位应处理的问题和矛盾纠纷推
向社会，不得把本级应处理的问题和矛盾纠纷推给上级。

社区矛盾纠纷排查记录表篇二

为有效化解各类信访突出问题，最大限度地预防和减少上访
事件的发生，有效预防和减少事件，今年以来，我乡认真组
织开展了此次矛盾纠纷排查化解专项行动，通过1个多月以来
的努力，摸清了全乡存在的各种矛盾纠纷，制定了科学的防
范化解措施，明确了责任人，有效化解了部分矛盾纠纷，一
些老大难问题疏导化解工作正在有序进行之中，通过努力，
工作中取得了一定成效，现将工作开展情况总结如下：

一、工作开展基本情况

为圆满实现集中解决一批群众反映强烈的热难点问题，解决
一批群众最关心、最直接、最现实的利益问题，杜绝群众上
访案件的发生，确保社会稳定的目标任务。我乡切实采取有
效措施，认真开展矛盾纠纷排查调处工作。

1、提高认识，增强化解矛盾纠纷重要性和紧迫性的认识。利
用全体干部职工学习的机会，通过以案说法，动员广大干部



充分认清当前社会稳定形势，增强化解矛盾纠纷重要性和紧
迫性，自觉行动起来，努力疏导和化解矛盾纠纷，维社会的
长治久安。

2、明确职责，强化对此项工作的组织领导。乡党委专题召开
会议研究部署此次专项行动工作，并明确了具体组织实施人
员，派出所、司法所、各村委会及各职能部门协同配合，认
真开展排查化解疏导工作，为此项工作的开展奠定了坚实基
础。

3、认真排查，明确当前全乡社会稳定形势。各村委会、村民
小组和相关职能部门，通过深入各村民小组走访座谈、听取
汇报，了解和掌握了目前全乡各村存在的各种不安定因素，
做到了底数清，情况明。

4、明确责任，强化措施，各个击破。对于排查出来的社会矛
盾，我乡通过召开党政班子联席会议的方式，逐个进行研究，
按照矛盾纠纷化解“五个一”的要求，逐个明确了相关责任
人和责任部门，制定了化解方案，明确了化解时限，力争通
过具体措施的落实，使矛盾纠纷能得到有效化解。各责任人
和责任单位认真开展了矛盾纠纷的集中调处工作。排查期间，
共排查出影响社会稳定的社会矛盾及隐患5件，涉及土地征用、
违法建筑等方面。从总体上来看，对于群众反映的这些问题，
大部分都是属于合理诉求，少数表现出不合理要求或者要求
过高，在分清责任的基础人，各责任人和责任部门深入实地，
调查了解情况，研究提出合理化的解决方案，组织调解和协
调相关部门，认真加以解决，有力维护了全乡的社会稳定。

二、取得的主要成效

通过几个月以来的集中排查化解，集中解决了一批群众反映
强烈的热难点问题，解决了一批群众最关心、最直接、最现
实的利益问题，减少了群众上访案件的发生，确保了社会稳
定的目标任务。一些受客观条件限制一时难以解决的社会矛



盾也摆上了工作日程，各项工作正在有序进行之中，有望在
不长的时间内得到妥善解决。

三、存在的问题及原因

一是个别人员调解不及时，对社会稳定工作也造成了一定压
力。

二是由于改革发展的不断深入，新情况新问题不断出现，对
做好社会稳定工作带来了一定压力。

四、主要经验和做法

一是领导重视、各部门齐抓共管是做好一切工作的前提和保
障。有了坚强的领导、有了正确的决策，就有了做好工作的
方向。

二是社会稳定工作是一项长期而艰巨的任务，情况不同了，
新的矛盾就会不断的产生，所以需要形成长效工作机制，建
立健全各项工作机制，时时关注，及时加以化解。只有这样，
社会的长治久安才能够成为现实。

三是及时排查和预防各种社会矛盾的发生很重要，防止一件
矛盾纠纷的发生远比等矛盾纠纷发生后去化解需要的成本要
小的多，及时性的优势就在于防患于未然，处理成本小。

五、下步工作打算

1、加强领导，落实责任。在乡党委、政府的领导下，把这次
集中排查化解工作摆上重要议事日程，加强组织领导，听取
汇报，认真研究，采取有力措施，推动集中排查化解工作的
深入开展。各纠纷党委负责人为集中排查化解工作的第一责
任人，协助部门负责人为职责范围内的直接责任人。狠抓排
查化解各项措施落实，认真贯彻“一个矛盾纠纷、一个化解



责任人、一个化解班子、一个化解方案、一个化解期限”的
工作措施，充分调动各方面的积极性，确保工作取得实效，
确保矛盾纠纷及时得到化解。

2、积极防范和妥善处置事件。完善处置各类突发事件的预案，
完善公共事件预警机制，建立健全统一指挥、反应灵敏、协
调有序、运转高效的处置机制，及时掌握可能引发事件等突
发事件的情况信息，努力提高处置能力与水平，并围绕重点
工作，加强队伍培训，积极预防和妥善处置事件，把其对社
会稳定的冲击减到最低限度。

3、齐抓共管，形成合力。要进一步调动各方面的力量，发挥
各方面的积极性，努力形成齐抓共管的工作局面。要充分发
挥各级组织的作用，认真做好矛盾纠纷排查化解工作，搞好
法制宣传、法律援助、法律服务等工作，主动配合有关部
门(单位)及时做好防范和化解工作，及时化解因涉法涉诉引
发的矛盾纠纷。做好本乡内的影响社会稳定矛盾纠纷的排查
化解工作，不得把本人本单位应处理的问题和矛盾纠纷推向
社会，不得把本级应处理的问题和矛盾纠纷推给上级。

社区矛盾纠纷排查记录表篇三

会议地点：大会议室

会议主题：如何真正发动、调动每位在职参与社区活动的积
极性，在社区党建工作中发挥其作用。

参加人员：

会议内容：

在职党员自觉投身社区党建的意识不强。相当一批党员认为
只要做好单位工作就可以了，发挥党员先锋模范作用的舞台
只是在本单位党组织，没有意识到自己作为社区居民中的一



员与社区党建的相关性，没有认识到在社区党支部中同样需
要发挥党员的先锋模范作用，没有认识到身居社区参与社区
党建是自己应尽的义务。因此，如何调动在职党员参与社区
建设的积极性，充分发挥他们的模范带头作用，成为这次联
络站小组长与社区干部共同研究和探索的一个重要课题。经
过讨论和酝酿，最终决定结合自身长实际，借鉴杭州市景芳
社区的工作模式，把“五个一”的活动载体深入到社区在职
党员群体中，从而形成新的工作局面。

1、“挂一牌”。社区党委根据x名在职党员的颁布情况在他
们居住的楼道口专门设置一个公示栏，与在册党员亮出姓名，
挂上红旗，广泛地接受群众的监督，增强他们的`责任感和荣
誉感。

2、“联一户”。社区党委结合本社区的实际情况将社区范围
内家庭生活困难、年龄偏大或失业后无法正常收入、因残因
病致困的党员家庭与在职党员采取自愿结对、互帮扶助和党
组织帮扶的形式，让困难党员切身感受到党组的关怀！

社区矛盾纠纷排查记录表篇四

地点：社区办公室

参加人员：

记录人：

内容：分析矛盾排查情况及现象

主持人：

齐xx：各小区主任经过前一段的排查，无重大的矛盾纠纷，但
是我们换要切合实际了解辖区内的实情，调解员一定要注意
做好当事人的`思想工作，以避免发生矛盾纠纷。



陈xx：唐宫中路75号院的居民，素质比较高，防范意识也比较
强，没有什么异常现象，也没发生邻里不和睦现象。

社区矛盾纠纷排查记录表篇五

地点：三楼会议室

参加人员：公司全体管理人员

主持人：

主要内容：

李xx：

1、传达学习上级有关开展健康教育的有关精神。

2、对健康教育工作进行分工，强调厂区全体员工特别是健康
教育领导小组要高度重视，相互配合，确保全年健康教育工
作顺利进行。

杨xx：

1、宣读20xx年度健康教育工作规划及评比制度。

2、当前健康教育工作安排，具体工作由谢xx负责。

3、4月1日前要制定出20xx年度健康教育活动方案。


