
2023年基本公共卫生服务督查报告(大
全5篇)

报告在传达信息、分析问题和提出建议方面发挥着重要作用。
大家想知道怎么样才能写一篇比较优质的报告吗？下面我就
给大家讲一讲优秀的报告文章怎么写，我们一起来了解一下
吧。

基本公共卫生服务督查报告篇一

自从基本公共卫生服务开展以来，我所的各项工作都在有条
不絮的'开展，取得了一定的成绩，但也存在一些问题，现在
报告如下：

（一）建立居民健康档案。全村居民726人，全镇居民健康档
案累计建档726人建档率100%，其中电子建档726份，建档
率100%。

（三）免疫规划。按时完成卫生院下达的各种免疫通知，通
知到户。督促儿童完成免疫规划。

（四）传染病报告与处理。未发现传染病病历，上报数为0

（五）儿童保健。积极完成新生儿家庭访视并做好了家庭访
视记录

（六）孕产妇保健。积极发放孕产妇保健手册

（九）重性精神病管理。本村未发现重性精神病

总之，在上级部门的指导下，我们应该理清思路，查找不足，
按要求落实好基本公共卫生服务工作。



基本公共卫生服务督查报告篇二

我卫生院在参加了十月十九日的全县的基本公共卫生工作八
义镇现场会后，结合《通报》的精神和要求，认真进行了工
作差距的查找与分析 ：

基本公共卫生服务工作关系广大人民群众的切身利益，提高
对基本公共卫生服务工作的认识，端正服务态度，保证相关
人员具备相应的资质和条件，是保证基本公共卫生服务工作
质量的前提。

基本公共卫生服务工作未落到实处，未做到“干与不干，干
多干少，干好干坏”不一样。

我卫生院从事基本公共卫生工作人员现有4人，其中1人为卫
生院聘任，从事公共卫生服务工作都是兼职，加之公共卫生
服务人员工作水平、认识水平的相对差异，造成工作沟通的
不充分。

没有从医疗卫生服务的工作重心出发，认识基本公共卫生服
务的重要性。没有从原先的治疗服务向医疗服务的转变。我
院下辖的卫生所的乡村医生的年龄普遍较大，50岁以上从事
乡医服务的占50%，乡村医生的学习和电脑的使用不到位，出
现工作不扎实。建档人数与分类统计表数据有不同，包括索
引表、分类登记表信息不完善，体检表缺项、空项等等。

为完善我院基本公共卫生服务项目的管理，保证县基本公共
卫生服务工作走在全市的前列，根据卫生局原局的指示要求，
针对我院基本公共卫生服务项目中所出现的问题做出整改如
下：

1、加强领导，落实责任。

2、充实公共卫生人员



抽调部分卫生院的医务人员协助村医生负责完成健康档案的
编码和归档保存，并协作村卫生室工作人员准确掌握本村常
驻人口数据和名单，并做好纸质档案、电子档案的登记、核
查，并保证每个档案的真实性。

3、从思想上高度重视，学习八义卫生院的先进经验

针对我卫生院出现的健康教育的问题，统一制作健康教育宣
传栏，统一制作健康教育的表格，及健康教育的处方和健康
教育宣传资料。印刷基本公共卫生服务所需的统计表和花名
表。及时整理健康教育资料并归档，留存音像资料。认真完
善各类登记表、体检表、随访表，做到信息真实，不缺项、
不空项、不漏项，并且包括各项辅助检查单据的真实性。

4、门诊免疫规划工作，我们重新摸底，把0—6岁儿童彻底摸
清，做到各年龄组儿童无遗漏，数字清楚，建立接种证发放
登记记录，相关信息、底册和预检三对照，规范管理好出入
库记录的相关登记工作，并经常与县疾控中心进行工作上的
沟通，把0—6岁儿童没有登记的再重新造册、登记、上网。

5．传染病的防治工作，做到门诊有日志，有传染病登记本，
规范填写每个项目，建立建全各种传染病资料，做到资料完
整，发现传染病及时上报，处理好疫点，记录完整，不漏报、
不瞒报、不迟报，把日常工作做好，做到安排有序，分工明
确，责任到人，职责清楚。

基本公共卫生服务督查报告篇三

20xx年我院在卫生局的.正确领导下紧紧围绕《国家基本公共
卫生服务规范（20xx年版）》这个中心任务,以《xxx市基本公
共卫生服务实施方案》为依据，以我辖区居民人人享有统一
科学和规范的基本公共卫生服务为己任，以健康档案为载体，
为居民提供连续、综合、实用经济有效的医疗卫生服务和健
康管理。全面推进我镇居民基本公共卫生均等化，提高居民



健康水平。我院全部职工团结一致，齐心协力圆满地完成了
卫生局下达的各项目标任务，经自查xxx分。现对照卫生局
《xx市基本公共卫生服务项目绩效评价标准》的通知自查总结
如下：

一、项目管理（xx分）

根据《基本公共卫生服务规范要求》我院立即召开了班子成
员公议安排布臵了此项工作，成立了以副镇长为组长的xxx镇
基本公共卫生服务领导小组下设办公室，主任由xxx兼任，并
定期将此项工作进度汇报至镇政府。制定了“东城坊镇卫生
院基本公共卫生服务实施方案”和“考核评价方案”，每半
年考核一次，促进了此项工作的开展。

二、资金的使用管理：（xx分）

根据卫生局《基本公共卫生服务项目资金使用的规定》我院
制定了项目资金使用的管理办法，成立了以院长为组长
的“公共卫生项目资金使用监督领导小组”定期对资金的使
用情况进行检查。做到了项目经费专帐管理、专款专用，未
出现“截留、挤占、挪用”等现象，做到了项目经费健康科
学合理地使用。

三、城乡居民对基本公共卫生服务的知晓率满意率（8分）

按照《xx市卫生局基本公共卫生服务实施方案》的要求，我院
对此项工作进行动员安排布署，及时地召开了村干部和村卫
生室负责人会议，要求卫生室负责人在村干部的支持下通过
入户、广播、宣传栏、发放明白纸等形式不间断地进行宣传，
让居民知晓实施基本公共卫生服务的重大意义，提高了居民
对公共卫生服务的认识。

四、居民健康档案管理（xx分）



共建立居民健康档案27126份，建立率达到了67%。其中电子
档案已录入26963份，电子档案建档率达到了66%。

普通人群建档18350份，重点人群建档8776份，其中65岁以上
老人建档3195份、高血压患者建档3464份（建档率70.12%，
管理率90%，规范管理率90%）、糖尿病患者建档685份（建档
率36.61%，管理率85%，规范管理率85%）、重性精神病患者
建档35份（建档率33.98%，管理率100%，规范管理率100%），
孕产妇及0-6岁儿童建档2803份。

五、健康教育宣传（xx分）

为了提高全民的健康水平，普及卫生知识，我院利用各种形
式的健康教育宣传，设臵了宣传栏，每季度更换一次，根据
季节不同制做了多种宣传资料，通过集贸市场发放宣传单、
大喇叭广播、学校集中培训等形势大力宣传，提高了居民的
健康水平和健康生活方式及防病的相关知识，全年发放12种
宣传资料，其中包括4次中医知识，总计发放宣传资料4000余
份，全年进行了12次健康教育知识讲座，其中包括4次中医知
识加大中医知识的普及。参加参与健康教育知识讲座6200余
人次。参加各种培训在岗人员和村卫生室人员总计68人。更
新健康教育宣传栏全年共40余次。

六、预防接种（xx分）

按照国家免疫规划的要求，我院为全镇适龄儿童全程接种一
类疫苗，定期开展查漏补工作，为适龄儿童及时上卡、上证、
建册，将接种情况接种信息微机化管理。在市疾控中心的组
织下，开展了疫苗强化、免疫接种和群体性接种工作，对重
点人群进行了针对性接种，及时接种率98%.

七、0-6岁儿童健康管理（17分）

我辖区共有自然村31个，年平均生育儿童400余名，为了更好



地开展儿童保健工作，我院依托村防疫医生和计生专干的平
台，对辖区内0-6岁儿童彻底地进行了摸底排查，为其建立儿
童保健手册，对新生儿进行2次访视，并纳入保健管理，根据
年龄段不同对其进行体格检查，为所有适龄儿童建立了居民
健康档案，并及时更新档案内容，儿童健康管理率70%，儿童
系统管理率60%。

八、孕产妇健康管理（xx分）

我镇共有常住人口xxxxx人，孕产妇年平均400余人，为了提
高高孕期妇女的保健管理，我院及时地和妇幼、婚检、结婚
登记、镇计生办进行沟通统计，最大限度地摸清辖区内孕产
妇数量及分布情况，及时地为孕妇发放叶酸，为产妇建立了
保健手册，开展5次孕期保健服务及产妇分娩后3-7天内的1次
产后访视及产后42天健康检查，使我镇高危孕产妇安全生产
率达到100%。孕产妇建档率100%，产后访视率达到90%。

九、老年人健康管理（xx分）

我镇共有65岁以上老人3195人，根据项目要求，我镇卫生院
组织了业务精干的大夫对行动不便的老人进行入户检查，对
患有慢性病的老人进行了健康知识普及、对其服药及生活方
式进行健康指导，提高了老年人的防病知识和生活质量。老
年人健康管理率85%。

十、高血压患者健康管理（xx分）

按照《国家基本公共卫生服务（20xx）版》的要求，坚持为辖
区内35岁以上常住居民首诊测量血压一次，对已确诊高血压
患者每年进行一次体格检查并免费测量血糖一次。及每年至
少4次的面对面随访。20xx年已建立高血压患者档案3464份，
建档率达到70%，高血压患者管理率达到90%，高血压患者规
范管理率达到90%，管理人群血压控制满意率达到60%。



十一、2型糖尿病患者健康管理（xx分）

按照《国家基本公共卫生服务（20xx）版》的要求，对已确诊
糖尿病患者每年进行一次体格检查并免费测量血糖一次，及
每年至少4次的面对面随访。20xx年已建立2型糖尿病患者档
案686份，建档率达到36.61%，2型糖尿病患者管理率达到85%，
2型糖尿病患者规范管理率达到85%，管理人群血糖控制满意
率达到65%。

十二、重性精神疾病患者管理（xx分）

我辖区共有重性精神疾病患者35人，已全部建立居民健康档
案，建档率34%，管理率100%，每年为患者做一次全面评估，
并填写精神病患者个人信息补充表。每年为其进行1次健康检
查，管理率100%，规范管理率100%。

十三、传染病及突发公共卫生事件报告和处理（xx分）

按照疾控中心的文件要求，我院建立了传染病报告制度、突
发公共卫生事件报告制度，配备了专门的疫情报告员。按照
传染病管理要求，建立了传染病门诊，并做到及时发现及时
报告，传染病报告及时率、报告率100%。定期对院内人员和
村防疫医生进行传染病防治知识技能培训，并协助疾控中心
开展了疫点处理，对密切接触者进行排查，留观、随访，做
好预防消毒工作。根据卫生日的主题开展了结核病、艾滋病
等防治知识的宣传，积极配合市疾控中心对非住院的结核病、
艾滋病人员进行治疗管理，有效地遏制了传染病在我镇的流
行。

十四、卫生监督协管服务（xx分）

按照《国家基本公共卫生（20xx）版》的要求，我院指定专人
负责卫生监督协管工作，全年对食品安全、职业卫生、饮用
水卫生安全，学校卫生、非法行医和非法采供血开展了四次



巡访；对参加全镇职业病状况调查大会的相关人员进行了知
识培训，协助卫生部门进行了从业单位健康证体检工作。较
好的完成了上级交办的各项工作。

基本公共卫生服务督查报告篇四

根据县公共卫生专业机构对我单位基本公共卫生服务工作督
导中存在的问题，卫生院高度重视及时召开公共卫生科、村
卫生站工作会议，研究整改方案和下一步工作安排，现将整
改情况汇报如下：

1、公共卫生科负责涂家辖区全面基本公共卫生服务指导、管
理工作。各村卫生站配合公共卫生科开展好服务工作，确保
指标任务的完成。

2、对县公共卫生专业机构指出的问题限期整改落实到位，公
共卫生科负责落实对辖区存在问题督促整改落实到位。

3、村卫生站必须按照公共卫生科安排的公共卫生工作落实到
位，确保村级公共卫生目标任务的完成。

4、加大指导考核力度，定期汇报工作进展情况到公共卫生科。

1、加强了组织

领导，制定相关文件及考核制度，完善组织管理。

2、加大了居民健康档案电子录入工作，规范内页资料的填写
齐全，确保档案资料和电子档案资料的合格率，确保了指标
任务的.完成。

3、制定了详细完整的健康教育

指导村卫生站开展健康教育宣传活动。



网四一致。

5、建立健全各项传染病管理各项工作制度，及时准确上报传
染病报告卡，严格了自查工作，加大了艾滋病随访、管理工
作，规范了结核病奖惩制度的落实，确保了目标转诊任务的
完成。

6、规范了妇幼报表的填写和资料分类管理，建立了例会制度，
做好了特殊检测登记工作，加大叶酸发放，规范了出生医学
证明的调查、管理、发放等工作。

7、各村将主要存在的问题进行集中学习及时限期整改，整改
后各项工作取得有效改进，老年人、慢病管理及相关资料，
电子档案完成较好，但居民健康档案改进稍差，一些相关信
息及数据仍然缺乏真实性完整性。

1、部分从事公共卫生人员素质偏低，工作积极性还有待提高。

2、个别村医生业务素质偏低，积极性不强，村卫生室发展不
平衡。

3、二类疫苗宣传不到位，接种率不高。

1、加强健康教育工作力度，重点对学校、政府健康教育制度、
宣传栏建设的指导工作，及时完善相关资料。

2、加强村医生的政治教育及业务培训，提高村医生责任心及
业务水平。

基本公共卫生服务督查报告篇五

上一年度，我院在县卫计局的正确领导下，乡、村两级公卫
人员严格按照国家基本公共卫生服务规范及上级相关文件精
神要求，各项工作任务得到了有序开展。岁末年初，经过乡



对村、县对乡先后两次绩效考核，我院各项工作较往年有了
很大提高，同时也发现了一些问题。对此，我院及时召开乡、
村两级公卫工作总结会议，总结上一年度公卫工作经验，对
工作中发现的问题，进行了深刻分析，并提出整改意见。现
将我院基本公共卫生服务项目工作整改报告汇报如下：

经考核，我院居民健康档案的填写录入工作中有部分空项，
前后逻辑错误及联系方式未能及时更新，电子档案录入不及
时等；健康教育工作资料整理、归档不够完整、规范；部分
卫生室预防接种卡证不符，有部分漏种及接种不及时等；新
产妇及新生儿信息掌握不够及时，导致首次随访工作相对滞
后，部分检查项目未能开展；慢病患者随访记录不够完整规
范，体检记录有空项，录入电子档案不及时等；卫生监督协
管部分工作记录不完整；中医药服务业务知识水平亟待提高
等问题。

（一）、加强组织领导，落实工作责任

进一步明确卫生院各项目负责人岗位职责，根据年初制定的
的本年度公卫工作计划，利用村医工作例会及季度考核督促、
指导。各项目负责人本年度分期开展业务知识培训，特别是
中医药相关知识培训，以提高村级公卫人员业务知识水平，
今年2月份，我院已组织乡村两级所有公卫人员开展了一次公
共卫生服务知识考试学习。

进一步深化严肃绩效考核制度，施行末位淘汰制，明确规定
在年底考核中，如得分在80分以下，且排名倒数第一、第二
的村医，将按照退出机制，予以清退并报县局备案。

（二）、加大宣传力度，提高居民公卫服务知晓率

利用健康教育服务网络，大力宣传国家基本公共卫生服务项
目，今年我院专门整理出一份基本公共卫生服务项目概述的
宣传单页，做为本年度健康教育宣传资料的第一期，由卫生



院和下辖13个村卫生所宣传发放，城区内设臵65处公卫服务
监督牌，村医发放服务名片，今年讨论施行统一服务人员着
装，如此种种，力争使每位居民都能了解到基本公共卫生服
务的服务内容、服务目的和意义，使每位居民都能主动参与
进来。

（三）、进一步细化健康档案的管理

档案录入信息真实、完整，确保无空项、错项，无前后逻辑
错误；及时录入电子档案信息；及时更新居民档案信息，提
高档案使用率；规范各类花名册的填写及档案的整理放好，
方便查询调阅。

（四）、及时掌握新产妇新生儿信息

院内妇幼人员每周赴县人民医院妇产科抄回上述信息并下传
至责任乡村医生，以及时随访跟进。

（五）、规范重点人群随访及体检工作

重点人群的随访管理及年度体检是公共卫生服务工作的重点，
也是居民最乐意接受和配合的一个方面，我院将在本年度把
这项工作做实做细，努力提高随访服务质量，提高健康体检
质量及体检率，以此带动其他项目工作的开展。年初已将婴
幼儿体重秤发放到位，本年度研究配备血红蛋白监测设备及
入户随访专用背包等设备，以期提高服务质量及服务效率。

综上所述，在今后的工作中，我院将进一步提高思想认识，
吸取工作经验教训，确保如期完成好各项公卫工作任务。


