
最新产品质量保证承诺书(实用5篇)
无论是身处学校还是步入社会，大家都尝试过写作吧，借助
写作也可以提高我们的语言组织能力。那么我们该如何写一
篇较为完美的范文呢？这里我整理了一些优秀的范文，希望
对大家有所帮助，下面我们就来了解一下吧。

产品质量保证承诺书篇一

在社会一步步向前发展的今天，越来越多人会去使用承诺书，
承诺书本身虽无法律效力，但有约束作用，签下承诺书，就
得考验诚信。来参考自己需要的承诺书吧！以下是小编收集
整理的产品质量保证承诺书，欢迎大家分享。

为保障食品质量安全，保障消费者的`身体健康和生命安全，
向公司承诺如下：

一、严格遵守国家《产品质量法》、《计量法》、《标准化
法》、《食品安全法》、《消费者权益保护法》、《工业产
品生产许可证管理条例》、《食品生产加工企业质量安全监
督管理办法》等相关法律法规。

二、建立和完善生产环境、生产设备、原材料、生产过程质
量控制、人员、储运、出厂检验、包装、进货验收等各项管
理制度，并严格执行。具备持续保证产品质量的环境条件，
具备持续保证产品质量的生产设备、工艺设备和相关辅助设
备，具有与确保产品质量合格相适应的原料处理、加工、贮
存等设施。保证产品生产加工工艺流程科学、合理，生产加
工过程严格、规范，对生产关键工序进行严格控制。

三、保证产品质量贴合百事公司相应的标准。保证生产加工
过程中所使用的原辅料、添加剂等贴合国家法律法规和国家
强制性标准规定，不使用非食用性原辅材料加工产品，不滥
用食品添加剂。



四、保证产品的包装材料、贮存、运输和装卸产品的容器、
包装、工具、设备无毒无害，贴合有关的卫生要求，持续清
洁，对产品无污染。

五、保证产品标识标注贴合国家有关规定，不冒用qs标志
（仅指国家规定的实行生产许可证制度的工业产品），不标
注虚假生产日期。

六、保证当出厂销售的产品存在可能危及人身安全健康或人
身安全重大事故危险时，能及时召回已经出厂销售的产品。
对生产不合格产品和制售假冒伪劣产品的，应当承担相应的
职责。

单位负责人（签名）：xxxx

日期：x年x月x日

产品质量保证承诺书篇二

首先感谢您选择了我公司的产品。在产品销售服务过程中，
我公司对产品的质量及服务做到让您满意。

xx公司对产品质量的承诺：

1、产品质量三包，配套的外购原材料均为优质产品，以保证
质量。对所有产品我公司均严格按国家产品质量的技术要求
来生产、检验。

2、在原材料采购，产品生产制造过程等各个环节严格按iso9
质量认证标准进行控制，确保每个工序均处在质量受控状态，
从而保证产品的质量。

3、所有出厂产品均严格按检验程序1%进行检验，保证成品一



次交检合格率99%成品抽查合格率99%。

4、所有产品全程质保，客户如果发现质量问题，如属于我方
的责任，我方负责无条件换货更换及时处理。在服务期间产
品质保周期为三年。

5、对所有用户均提供：技术更新，质量更好，服务更佳的产
品，我们不但保证我们所提供给客户的产品是完全优质合格
的.，而且我们将积极配合，大力支持你们的工作。

特此承诺！

xxxxx有限公司

xx年7月6日

产品质量保证承诺书篇三

为保障食品质量安全，保障消费者的身体健康和生命安全，
向公司承诺如下：

一、严格遵守国家《产品质量法》、《计量法》、《标准化
法》、《食品安全法》、《消费者权益保护法》、《工业产
品生产许可证管理条例》、《食品生产加工企业质量安全监
督管理办法》等相关法律法规。

二、建立和完善生产环境、生产设备、原材料、生产过程质
量控制、人员、储运、出厂检验、包装、进货验收等各项管
理制度，并严格执行。具备持续保证产品质量的环境条件，
具备持续保证产品质量的生产设备、工艺设备和相关辅助设
备，具有与确保产品质量合格相适应的原料处理、加工、贮
存等设施。保证产品生产加工工艺流程科学、合理，生产加
工过程严格、规范，对生产关键工序进行严格控制。



三、保证产品质量贴合百事公司相应的标准。保证生产加工
过程中所使用的原辅料、添加剂等贴合国家法律法规和国家
强制性标准规定，不使用非食用性原辅材料加工产品，不滥
用食品添加剂。

四、保证产品的包装材料、贮存、运输和装卸产品的容器、
包装、工具、设备无毒无害，贴合有关的卫生要求，持续清
洁，对产品无污染。

五、保证产品标识标注贴合国家有关规定，不冒用qs标志
（仅指国家规定的实行生产许可证制度的工业产品），不标
注虚假生产日期。

六、保证当出厂销售的产品存在可能危及人身安全健康或人
身安全重大事故危险时，能及时召回已经出厂销售的产品。
对生产不合格产品和制售假冒伪劣产品的，应当承担相应的
职责。

承诺单位（盖章）：_____________________

单位负责人（签名）：______________________

日期：__________年__________月__________日

产品质量保证承诺书篇四

我方对售后服务及产品质保作如下承诺：

1、我方承诺向使用单位提供的产品，保证符合国家颁布的相
应行业标准、条例及规范。

2、我方提供的产品，保证符合招投标文件及合同的要求，如
有不符，使用单位可以无条件退货，所造成的损失由我方承
担。



3、我方若中标，保证不会转包或擅自改变设计方案，不会降
低质量要求。实际施工中，确需对方案作进一步调整的，保
证经由使用单位书面确认后才作调整，中标价格不作变动，
价格若要变动，保证经由使用单位同意。

4、工程保证在合同签订后 20天内完工，如不能按期完工
（除不可抗力的因素外），我方愿意承担违约责任，每逾期
一天，扣罚中标价的1%违约金给采购人。如我方工程不能按
时完工，因使用单位原因引起工程延期、则工期相应延期。

5、我方到现场施工所有的劳务支出、安全保险、住宿、运输
等一切费用都已包含在投标报价中，由我方自行负责。

6、我方同意招标人付款方式要求，签订合同后，付总货款
的10%，设备安装完毕验收后，付至总货款的75%，大楼竣工
使用一年后付至总货款的95%，剩余的5%在产品质保期满后付
清。

7、我方承诺：产品质保期限为货到验收合格起 三 年。质保
期间，负责免费维修，若属产品本身缺陷而给使用单位造成
损失，则我方愿赔偿给使用单位所造成的损失。我方保证提
供质保期后维修保养服务的.方案。

8、其他特殊优惠措施： 工程完工后，将派专业维修人员长
住新昌，并定期对相关设备进行检查维修 。

产品质量保证承诺书篇五

我公司生产的产品从设计、生产、检测到产品包装，运输及
售后服务各环节，产品质量严格按照国标、行标和企标要求
进行出厂检验，不合格产品决不出厂。不定期邀请有关专家
来公司监督、指导工作，严把质量关。

1. 原料采购



为确保原材料质量，我公司均在严格评审的合格供方采购。
进厂原材料经检验合格后方能入库，确保入库合格率达
到100%。各主要材料优先采购国家重点和定点企业优质产品，
实行层层把关检测审核制度。

2. 生产

为确保产品质量，对生产各环节严格进行控制，工装过程中
实行质量跟踪卡制度，当产品质量出现质量问题时可追溯班
组和个人，并及时采取纠正和预防措施，使进入下一道产品
合格率达100%。目前，我公司已引进先进设备和生产工艺，
为确保生产优质的产品打下了坚实基础。

3. 检验

公司对产品的检验进行严格控制，确保未经检验的产品不投
入使用和出厂。由质检部的技术人员，对产品生产过程中的
工序及成品严格按照产品的技术条款，设计图纸和有关标准
及质量规格进行质量检验，检验合格后出具相应的检验报告
及有关记录。

4. 不合格品的控制

不合格品的控制我公司实行三检制度(自检、互检、专检)，
以防止不合格。采取有效的纠正和预防措施，消除实际和潜
在的不合格因素，防止类似质量问题发生。

5. 包装与运输

对产品成型过程中影响质量的搬运、包装和交付各环节进行
控制，以防产品损坏，在产品最终验收合格后根据所签合同
的运输方式及有关要求，对产品进行包装和防护，确保完好
无损地将产品运输到目的地。



6.本公司保证提供全新且符合相关标准，并满足招标文件、
投标文件及技术协议的规定。本产品保质期二年。

承诺人：

时间：x年xx月xx日


